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Abstrakt

HORALKOVA, Lucie: Specifické segmenty cestovniho ruchu. Bakalafska prace.
Vysoka skola polytechnicka Jihlava. Katedra cestovniho ruchu. Vedouci prace: PhDr.
Eva Pulkrabkova. Stupen odborné kvalifikace: bakalat. Jihlava 2013. 72 stran.

Cilem této bakalaiské prace je specificky segment cestovniho ruchu - déti
s postizenim a déti z détského domova. Prace poskytuje informace o détech v ustavni
péci a o détech z détského domova. V teoretické ¢asti je zpracovana problematika
socialniho cestovniho ruchu specifikovana na handicapovanou mladez a déti
ze socialnich ustavi. Prakticka ¢ast se zabyva prizkumem zdjmu v cestovnim ruchu.

Na jeho zaklad¢ je vytvoten zajezd pro tuto cilovou skupinu.

Klicova slova

Cestovni ruch. Druhy a formy cestovniho ruchu. Specifické segmenty cestovniho ruchu.
Cilové skupiny. Ustavni vychova v détském domové. Ustavni vychova v socialnim

Ustavu. Tvorba zajezdu.

Abstract

HORALKOVA, Lucie: Specific segments of tourism. Bachelor work. College
of Polytechnics Jihlava. Tourism Department. The work supervizor: PhDr. Eva
Pulkrabkova. Degree of professional qualification: bachelor. Jihlava 2013. 72 pages.

The aim of this bachelor thesis is the specific type of tourism - the children with
disabilities and the children from the foster home. The bachelor thesis provides
information about the children with disabilities and the children from the foster home.

In the next part there are information about the children in the institutional care and



about the children in the foster. In the theoretical part is the issue of social tourism
specified for handicapped youth and the children from social institutions. The practical
part deals with research interest in tourism. Based on this trips are planning for this

target group.

Key words

Tourism. Types and forms of tourism. Specific segments of tourism. The target groups.
Institutional care in the foster home. Institutional care in the nursing home. Planning

the trip.



Seznam pouzitych zkratek

CR = Cestovni ruch

CR = Ceska republika

DSS = domov sociélnich sluzeb

MMR CR = Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky
MPSV CR = Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
MSMT CR = Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy

OZP = Osoba se zdravotnim postizenim

UNWTO = Svétové organizace cestovniho ruchu (United Nations World Tourism

Organization)

WHO = Svétova zdravotnicka organizace (World Health Orgaization)
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1 Uvod a cil préace

Téma bakalatské prace jsem si vybrala z duvodu rozsifeni moznosti za¢lenéni cilové
skupiny déti a mladeze z détskych domovi a nezletilych s handicapem do skupiny
potencialnich zajemct o cestovni ruch, a to jak v oblasti zazitkovych aktivit,
tak v oblasti zdravotni pomoci. Podle dostupnych informaci, se témto cilovym
skupindm nevénuje adekvatni pozornost v souvislosti s ucasti na cestovnim ruchu.
Je ziejmé, Ze témto détem by ucast v turistickém pramyslu byla ku prospéchu. Nové
podnéty, které by ucastnici v ramci téchto aktivit ziskavali, by je obohatili nejen

po strance fyzické, ale i pfedevsim psychické a socidlni.

Ve své praci se tedy zaméiuji na cilovou skupinu déti a mladeze (tj. nezletilé klienty
do véku 18 let), jako na potenciondlni klienty cestovniho ruchu. Jednak
na déti a mladez ze zafizeni nahradni rodinné péce, a jednak na déti a mladeze
s handicapem. Pro tyto skupiny ani pro potencialni poskytovatele sluzeb nejsou
v oblasti cestovniho ruchu k dispozici ucelené informace. Domnivam se, ze cestovani
této cilové skupiny je velmi problematické, jak z pohledu platné legislativy CR, tj.
ptislusnych zakonu a vyhlasek, tak z pohledu faktického provedeni zazitkové aktivity,
zejména delsiho charakteru (napi. zajezdu). Vétsina déti s handicapem potiebuje pti
pohybu v terénu pomoc asistenta, vyzaduji vétsi standard sluzeb, které jsou jisté drazsi

v v

nez obvykle objednané sluzby. Velkou zatézi pii cestovani s nezletilymi z détskych
dokumenty. Jedna se o souhlas s vycestovanim od zakonného zastupce a platny cestovni

pas.

Na trhu cestovniho ruchu se stfetdvd nabidka s poptavkou po sluzbach a zbozi. Kazdy
potencionalni zakaznik si muze vybrat z nepfeberné nabidky tohoto zbozi
a sluzeb. Ale takova moznost mizi ve chvili, kdy se potencialnim zadkaznikem stava
osoba se specifickymi potfebami. Pfi planovani zajezdli jsem se snazila uzpusobit

aktivity obéma cilovym skupindm, vclenit, co nejvice zazitki pro klienty



s handicapem, a co nejvice novych netradi¢nich aktivit, které si mohou uzit déti

Ze zatizeni ndhradni rodinné péce.

Svoji bakalafskou praci bych chtéla upozornit na cilovou skupinu, pocetné
nezanedbatelnou, kterd ma velky potencial cestovat. I kdyz neni jednoduché pro tuto
skupinu sestavit adekvatni zajezd z duvodu jejich specifickych potieb, o to vétsi
je pro né piinos pii GspéSné realizaci téchto aktivit. Cestovani pro takové déti
a mladez je obohacujici ve vSech smérech, umoziuje jim sdilet zazitky s ostatnimi
a zaclenit se do spolecnosti. K zjisténi informaci vyuziji rozhovort s pracovniky
vybrané¢ho détského domova a vybrané¢ho socidlniho tstavu. PouZiji ptedem vytvorené
dotazniky, které cilova skupina déti z détského domova vyplni, nasledné tyto informace

vyhodnotim a naplanuji zajezdy.

1.2 Pouzita metodika

Bakalatska prace se sklada z teoretické a praktické Casti. V teoretické Casti, tedy Casti
informativni, jsou uvedena fakta z dostupnych zdroji. Je zde zminén nastin cestovni
ruch, jako pramyslu. V této ¢asti jsem také charakterizovala cilové skupiny. Déle jsou
zde vymezeny druhy a formy cestovniho ruchu. Hlavnim cilem praktické ¢&asti
je detailni naplanovani zajezdu pro déti ze zafizeni nahradni rodinné péce, tj. détského
domova a naplanovani kratkodobého pobytu pro déti se zdravotnim znevyhodnénim.
Réda bych vytvofila komplexni produkt, ktery bude obsahovat nezbytné slozky - pfesny
vypocet kilometraze, kalkulace ceny, informace o ubytovani, informace

o doprave.



2. Teoreticka cast

2.1 Vymezeni pojmu cestovni ruch

Definovat cestovni ruch je velmi slozité, jelikoz se na cestovni ruch mizeme divat
z mnoha pohledi. Neodmyslitelné patii do Zivotniho stylu 21. stoleti. Cestovni ruch
je pro mnoho lidi dilezitou slozkou aktivniho zivota. Télo 1 mysl ¢lovéka ocekava
odpocinek, uvolnéni, nové podnéty, relaxaci. Aktivni odpocinek je prevenci
pred civilizaénimi nemocemi, které v dneSni uspéchané dobé trapi mnoho lidi.
Pro spravny odpocinek je dost ¢asto nutna zména mista pobytu, alesponi na kratky
asovy usek. Jak ve své knize uvadi NOVAK a spol., (1992, s. 61).: ,, Za poslednich 50
tisic let se zcela zmenil lidsky zpusob Zivota, zdkladni fyziologické reakce organismu
zustaly stejné. Relaxace pomaha cloveku k preziti v civilizaci, je to jednou z cest,
Jjak zvladat vnitini napéti. Podari-li se sniZit svalovou tenzi, snizi se i psychické napéti.

Takze stav uvolnéni ma psychohygienicky ucinek sam o sobé .

Jak uz jsem na zacatku podotkla, definovat cestovni ruch neni zcela jednoduché.
ruchem se rozumi soubor cinnosti zamérenych na uspokojovani potieb souvisejicich
s cestou a pobytem osob ~mimo misto trvalého  bydliste, zpravidla
ve volném case, za ucelem zotaveni, pozmani, spolecenského kontaktu, kulturniho
a sportovniho vyziti, lazeniského léceni a pracovnich cest". Déle uvadi, ze tyto potieby
se daji uspokojit 1 mimo ramec cestovniho ruchu, ale pravé ucast
na cestovnim ruchu ma za nasledek vyss$i stupenn uspokojeni téchto potfeb. Tim
se dostavame Kk identifikaci mista, kde jsou tyto potieby uspokojovany. Jedna
se o trh cestovniho ruchu. ORIESKA J., (1999, s. 5) ho definoval, jako: "souhrn
smennych vztahii mezi subjekty prodavajicimi zboZi a sluzby cestovniho ruchu
(predstavujici nabidku) a subjekty kupujicimi zboZi a sluzby cestovniho ruchu
(predstavujici poptavku). Zvlastnosti tohoto trhu je, ze se na ném prodavaji predevsim

sluzby".



Svétova organizace cestovniho ruchu (United Nations World Tourism Organization)
definuje cestovni ruch takto: Cestovni ruch je ¢innost osob cestujicich do mist
a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé prostiedi po dobu kratsi nez jeden uceleny
rok, za ucelem traveni volného Casu a sluzebnich cest (osoba nesmi byt odménovana
ze zdroji navStiveného mista). Cestovni ruch je mnohostrannym odvétvim,
které zahrnuje dopravu, turistickd zafizeni, poskytujici ubytovani a stravovani, sluzby
cestovnich kancelaii a agentur, pruvodcovské sluzby, turistické informacni systémy
a dalsi infrastrukturu ¢i dalsi sluzby cestovniho ruchu. Odvétvi cestovniho ruchu patii

mezi nejvyznamngjsi soucasti narodni i svétové ekonomiky. [1]

2.2 Typologie cestovniho ruchu

Souhrnem vysSe uvedenych definic a popist jsem se pokusila vystihnout pojem cestovni
ruch, nejsou zde vSak zachyceny v souvislosti s pribéhem procesu v ramci cestovniho
ruchu jeho vztahy, souvisejici jevy a motivace, jimiz se podrobné&ji ve své praci
nezabyvam. Diky nim cestovni ruch nabyva velké pusobnosti. Odborna literatura
vycéleniuje vradmci cestovniho ruchu formy, druhy a nékdy téz typy.
Lze narazit na urCité odchylky i na piekryvani zminénych kategorii, a to zejména

z divodu, ze se cestovni ruch neustale vyviji.

Oproti formam cestovniho ruchu druhy cestovniho ruchu zohlediiuji pfevazné jevovy
pribéh cestovniho ruchu a zpisob jeho realizace v zavislosti na geografickych,
ekonomickych, spolecenskych a jinych podminkéch, jakoz i jeho ucinky. Hovoiime
o ¢lenéni na zakladé vnéjsich faktort (Mala, V., a spol., 2002).

2.2.1 Druhy cestovniho ruchu

Druhy cestovniho ruchu berou v tvahu realizace cest.
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Podle mista realizace
- doméci CR,

- zahrani¢ni CR (vyjezdovy, tranzitni, piijezdovy).

Podle délky trvani
- kratkodoby (do tfi pfenocovani),

- dlouhodoby (vice nez tfi pfenocovani).

Podle rozloZeni béhem roku
- celoro¢ni,

- sezonni.

Podle zpusobu organizace
- organizovany,

- neorganizovany.

Podle zptsobu financovani
- komer¢ni (volny),

- socialni (vazany).

Podle vlivu na platebni bilanci statu
- aktivni cestovni ruch,

- pasivni cestovni ruch.
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Podle prislusnosti ic¢astnikii ke skupiné
- individualni cestovni ruch,
- skupinovy cestovni ruch.
Podle véku ucéastnikua
- mladeznicky (v€kova hranice 15 — 24 let),

- seniorsky (v€k ukonc¢eni pracovni aktivity).

2.2.2 Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu jsou =zalozeny na motivaci turistd. Hlavni motivy

jsou rekreacni, sportovni, spole¢enské, kulturni, ekonomické a specificke.

Lazenska forma cestovniho ruchu

Lazenstvi je nedilnou soucasti zdravotniho a socidlniho systému, protoze uplné

vyhovuje definici cestovniho ruchu, je soucasti turismu. S vyjimkou ambulantni formy.

Agroturistika, ekoturistika, venkovska turistika

Shrnutim téchto tii pojmil vznikd cestovani do piirody, zakladd se na vztahu ¢lovéka
a zivotniho prostfedi, harmonie ¢lovéka s ptirodou, poznani kultury a mistnich zvyk
daného regionu. Velkym rozdilem od ostatnich forem turistiky je, Ze neni masova.
Setrnost a ohleduplnost k ekosystémtim, k mistnim obyvatelim znamena zaklad

pro toto cestovani.

Seniorsky cestovni ruch

V evropskych zemich ma tato forma jiz dlouhou tradici, i kdyZ mnoho seniora

v Ceské republice travi volny ¢as na chalupach a chatach. Je dilezité si uvédomit,
12



ze lidi s aktivnim obdobim stafi ptibyva. To je divod dynamického rozvoje této formy

cestovniho ruchu. Cestovani seniori je zavislé na ristu pfijma senior, protoze pravé

seniofi jsou velice citlivi na rast cen. DalSim specifikem je, Ze senioifi maji vyssi naroky

na ubytovani, stravu, dopravu kviili zdravotnimu stavu.

Rekreac¢ni forma cestovniho ruchu

Forma cestovniho ruchu, spojend s obnovou dusevnich a fyzickych sil Gcastnika

cestovniho ruchu.

Kulturni forma cestovniho ruchu

Zacileni je na navstévniky historickych objektt a kulturnich akci, kulturniho dédictvi.

Dochazi k prohloubeni védomosti, vzdélani ucastnikl cestovniho ruchu.

Sportovni forma cestovni ruch

Cestovani spojené s pohybem a sportem, navstéva sportovnich udalosti. Je mnoho
oblasti, do kterych mtizeme tuto formu cestovniho ruchu rozdélit, podle ro¢niho obdobi,

typu sportu, profilu uc¢astnika.

Incentivni cestovni ruch

Je forma motivace ¢i odménovani zaméstnancli, dodavatell, distributor, prodejcii
za pracovni vysledky. Incentivni turistiku vyuzivd i mnoho cestovnich kancelafi,
agentur k vysilani svych zastupcti, aby dobfe poznali misto, které budou nabizet svym

potencionalnim zakazniktm.
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Kongresova turistika

Je zamétena na vymeénu zkusenosti, poznatkti z odbornych a védeckych kruhti spojenym
s cestovanim a pobytem ucastnikti v misté konani akce. Dale se nabizi doprovodny
program ke kongresu ¢i program pro vyplnéni volného casu. Tato turistika je naro¢na

na zabezpeceni vysoké urovné a komplexnost poskytovanych sluzeb.

2.2.2.1 Zajimavé formy cestovniho ruchu v Ceské republice

Jak jiz bylo vySe podotknuto, formy cestovniho ruchu jsou odvozeny
od motivace navstévnika a jeho specifickych potteb realizace cestovniho ruchu.
Evropska komise pro cestovni ruch (European Travel Commission), kterd analyzovala
sou¢asné trendy cestovniho ruchu, uvadi, Zze nové trendy souviseji
s demografickymi zménami, zménami zivotniho stylu a zménami aspektd zivotniho

prostiedi. [2]

Zdravotni turistika
Ceska republika je vyhledavanou destinaci pro zdravotni zékroky, jako je plasticka

a estetickd chirurgie, stomatologie, reprodukéni turistika. Diky vyhodnym cendm

za sluzby a diky mnohym kvalifikovanym odbornikim.

Voluntary tourism

Znamena cestovani dobrovolniki. Kombinuje poznani a dobrovolnickou praci, vétSina

zajemcu o tuto turistiku je z fad mladych lidi.
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Kulinarska turistika

Nyni je wvelkym trendem obnovovat ptavodni c¢eskou gastronomii. Zajemcim
0 zazitky z Ceské kuchyné pomohou loga Czech Specials, ktera dostavaji restaurace

nabizejici pravé ceské a moravskeé speciality.

Dark tourism

Toto oznaceni nalezi cestovani na mista spojend s nestéstim ¢i tragédii. Zminim nékolik
ptikladit z Ceské republiky - Terezin, véznice na Spilberku v Brng, bojisté bitvy

u Slavkova).

Filmovy cestovni ruch

Cestovani na mista, kde se odehravaly velkofilmy (napf. zamek Krométiz — Amadeus,
Tiske skaly — Letopisy Narnie, Karlovy Vary — James Bond: Casino Royale), ale i ¢eské
pohadky (Tel¢ — Py$na princezna, Z pekla $tésti, Svihov — Popelka). Cestovani

za premiérami filmi ¢i na filmové festivaly.

Gay and lesbian tourism

Konkrétné Praha a Ceskéa republika obecné patii mezi nejtolerantngjsi zemé Evropy
v tomto sméru. Turistika gayQ a leseb je spojena s takzvanymi ,,rizovymi penézi®.
Takto orientovani lidé utraceji finan¢ni prostiedky za cestovani, kulturu, zazitky, modni

a kosmetické zbozi.

NabozZenska turistika

v

Pout’ na svaté misto, kterou podnikaji véfici. Tito ucastnici cestovniho ruchu jsou
ochotni cestovat 1 tisice kilometri, aby poznali oblast vyznamnou pro svoji viru.

Tato turistika je jedna z nejrychleji vyvijejicich se odvétvi.
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Lovecka turistika

Cesty za lovy zvéte, cestovni kancelaie nabizeji individualni 1 spole¢né lovy. Nabidky
lovi prichazi nejen z Ceské republiky, ale také z vybranych zahrani¢nich oblasti.
Myslivecké vyziti je samoziejmé ptisné regulované a potencionalni klienti musi splnit

mnoho podminek pro umoznéni lovu.

Industrialni turistika

Cestovani za technickymi pamatkami. Staré jiz uzaviené tovarny, lomy, doly,
elektrarny, sklarny, Zelezarny se méni na technické dédictvi. Tato forma cestovniho
ruchu je na za¢atku vyvoje, stile neni moc propagovana. Ceskd republika
je pramyslovou zemi a na trhu je velkd piilezitost pro rozvoj tohoto specifického

produktu.

3 Socialni cestovni ruch

V této bakalaiské praci se budu zabyvat socidlnim cestovnim ruchem. Pojem sociélni
cestovni ruch je znamy take pod heslem ,,cestovni ruch pro vSechny“. Lze ho oznacit,
jako jednu ze specifickych forem turismu. Obecnéa charakteristika socialniho cestovniho
ruchu znamend turismus, ktery umoziuje cestovat lidem, ktefi jsou diky svému
socidlnimu postaveni, zdravotnim postizenim, finanénim pomérim nebo jinym
podobnym skutecnostem velmi omezeni v moznosti cestovat.

Podpora tohoto cestovniho ruchu poméha lidem se znevyhodnénim zaclenit
se do spole¢nosti. Mnohdy pomaha zlepsit psychicky stav jedince, klade duraz

na rozvoj takového jedince. [3]

Na socialnim cestovnim ruchu se podili mnoho organizaci a organi vetejné spravy, tj.

statni sprdva a samosprava. V jejich kompetenci je zejména poskytovani finanénich
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podpor potiebnych k cestovani, dale zprostiedkovavani vystaveb infrastruktur,

zvySovani dostupnosti destinaci.

-----

wevr

INDROVA, J. (2009, s. 25) udava: ,cdst nakladii spojenych s ticasti na cestovnim ruchu
je uhrazovan za prispenim néjaké organizace ¢i instituce. Jako priklady udava:

odborarska rekreace, podnikova rekreace, détské tabory, nékteré lazenské pobyt.”.

Nové se také pouziva pojem bezbariérovy cestovni ruch. Takzvany piistupny cestovni
ruch reaguje na potieby takovych jedinct, ktefi maji omezenou schopnost pohybovat se,
vidét, vnimat, slySet. Jejich komunikaéni a orientaéni zpulsobilosti jsou trvale
nebo docasné omezené. Tento cestovni ruch se snazi zvySovat dostupnost turistickych
atraktivit, produktti, destinaci. Cilem bezbariérového cestovniho ruchu je zaclenit

specifické skupiny navstévnikd do daného turistického sektoru. [4]

3.1 Cilové skupiny socialniho cestovniho ruchu

Jak jsem vysSe zminila, tato forma cestovniho ruchu je uréena pro specifické skupiny
osob. Dle Ministerstva pro mistni rozvoj lze cilové skupiny charakterizovat nasledovné:
- déti do 15 let,
- mladez od 15 do 26 let,
- rodiny s nizkymi ptijmy, rodiny s détmi, jez pobiraji p¥idavky na dité,
- telesné a zdravotné postizeni — postizeni mobility, senzoricka postizeni (ztrata
¢i omezeni zraku nebo sluchu), dile mentalni postizeni a ostatni typy postizeni
(diabetes, alergie, apod.),

- seniofi od 60 let.

Cilovou skupinou v této bakalaiské praci jsou déti s postizenim a déti
z nahradni péce détského domova, tak jak je definuje Umluva o pravech ditéte. Pojem

,dite je definovan v Umluvé o pravech ditéte (1989, 1. &ast, ¢l. 1.) nasledovné:
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Pro ucely této timluvy se ditétem rozumi kazda lidska bytost mladsi osmnaécti let, pokud
podle pravniho tadu, jenz se na dité vztahuje, neni zletilosti dosazeno diive. Kazd¢ dité
méa stanoveného zadkonného zastupce. Zakonny zastupce zastupuje nezletilého

nebo jinou osobu, kterd nema zpisobilost k pravnim tikoniim Vv plném rozsahu. [5]

3.2 Zakladni udaje o cilové skupiné déti se zdravotnim postiZenim

Souvisejicim  tématem mé prace je, jaké moznosti cestovani maji  déti
se zdravotnim postizenim. Co vubec znamend pojem postizeni, uvadi HARTL, P.,
(2000, s. 442) jednéa se o: ,jakoukoli poruchu duSevni nebo télesnou, kterd miize byt
docasna, dlouhodoba nebo trvala, kterda brani jedinci ucinné se prizpusobit beznym

6

narokum Zivota “.

Pojem postizeni je velice obecny nazev, pro upfesnéni Svétova zdravotnicka organizace
(WHO — World Health Organization) vytvofila jednotné nazvoslovi a rozliSuje

tf'1 oblasti.

Impairment = vada, poskozeni
Jakakoliv ztrata nebo abnormalnost psychologické, fyziologické nebo anatomické

struktury nebo funkce.

Disability = omezeni, znevyhodnéni
Jakékoliv omezeni nebo ztrata (vyplyvajici z vady) schopnosti jednat a provadét

¢innosti zptsobem nebo v mezich, které se pro lidskou bytost povazuji za normalni.

Handicap = postiZeni

Nevyhoda vyplyvajici pro daného jedince z jeho vady nebo postizeni, ktera omezuje
nebo znemoziuje naplnéni role, kterd je pro tohoto jedince (s pfihlédnutim k véku,
pohlavi a socidlnim a kulturnim ¢initelim) normalni, postizenim podminéné nevyhody

v socialni struktute. [6]
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Je mozné zaznamenat urity posun, jiz nemluvime o postizeném, ale o ¢lovéku, osobé
¢i jedinci s postizenim. Rovnéz se pti definovani osob s postizenim nezabyvame jejich
postizenim, jejich nedostatky, ale jejich potencidlem i potfebou pomoci a podpory.
Uzivaji se pojmy prevzaté z anglického jazyka, a to je pojem handicap, handicapovany,

novym vyrazem je disabled = znevyhodnény, postizeny. (Pipekova,J.,2009).

Definice  samotného  postizeni  Svétové  zdravotnické  organizace (WHO)
zni: ,,Caste¢né nebo UpIné omezeni schopnosti vykonavat nékterou ¢innost nebo vice
¢innosti, které je zptsobeno poruchou nebo dysfunkei organu®. Tito lidé se velmi Casto
odd¢€luji od ,,zdravé* populace, z predeslych let jsou nastavené vysoké bariéry
pro za¢lenéni lidi s postizenim do b&zného Zivota. Siroka vefejnost si mysli, Ze tito lidé
maji snizenou kvalitu Zivota, ale podle m¢é vlastni zkuSenosti mohu fict, Ze zndm

ey

n¢kolik lidi s postizenim, Zijicich mnohem aktivnéji nez lidé bez postiZeni.

Osoba do 18 let véku se povazuje za zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve:

stupni 1 (lehké& zavislost)
jestlize z divodu dlouhodobé& neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat

tf1 zékladni zivotni potieby,

stupni 2 (stifedné tézka zavislost)
jestlize z divodu dlouhodobé& neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat Ctyti

nebo pét zakladnich Zivotnich potieb,

stupni 3 (tézka zavislost)
jestlize z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat Sest

nebo sedm zakladnich zivotnich potieb,

stupni 4 (Gplna zavislost)
jestlize z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu neni schopna zvladat osm
nebo devét zékladnich Zivotnich potieb, a vyzaduje kazdodenni mimotadnou péci jiné

fyzickeé osoby. [7]
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3.2.1 Socialni ustavy pro osoby se zdravotnim postiZenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby
jedincim se zdravotnim postizenim, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné osoby. Sluzba
obsahuje pomoc pii zvladani béznych tukonu péce o vilastni osobu, pomoc
pfi osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy,
poskytnuti ubytovani, vychovné, vzd€lavaci a aktivizani Cinnosti, zprostiedkovani
kontaktu se spoleCenskym prostfedim, terapeutické Cinnosti, pomoc pii prosazovani

prav a zajmu.

Postizeni rozdélim do dvou skupin.

3.2.1.1 Mentalni postiZeni

Lidé s mentalnim postizenim maji stejné zakladni potieby, jako lidé bez postizeni.
Mentalni retardaci rozumime vyvojovou poruchu integrace psychickych funkci, ktera
postihuje jedince ve vsech slozkach jeho osobnosti — dusSevni, télesné a socialni.
Nejvyraznéjsim rysem je trvale porusend poznavaci schopnost — riznd mira sniZeni
rozumovych schopnosti, kterd se projevuje nejnapadnéji v procesu uceni. MozZnosti
vychovy a vzdélavani jsou omezeny V zavislosti na stupni  postizeni.

(Pipekova, J. 1998)

Lehka mentalni retardace - 1Q 50 - 69

Jedinci s lehkou mentalni retardaci uvazuji, jako déti stfedniho Skolniho véku.
Respektuji néktera pravidla logiky, ale nejsou schopni uvazovat abstraktné, i v jejich
verbalnim projevu chybi vétSina abstraktnich pojmu, uzivaji jen konkrétni oznaceni.
Jsou schopni se ucit novym vécem, absolvovat pomocnou Skolu. Osvojuji si mluvu
opozdéné, vétSinou dosahnou schopnosti uzivat fe¢ ucelné v kazdodennim ZzZivoté,
udrzovat konverzaci. Vétsina dosahne uplné nezavislosti v osobni péci (pii stravovani,

osobni hygiené, pti oblékani, ovladani mocového mechyfte a sttev) a v praktickych
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a domacich dovednostech, i kdyz je vyvoj proti norm¢é mnohem pomalejsi. Osobam
s mirnou retardaci velmi pomaha vychova a vzdélavani zaméfené na rozvijeni jejich
dovednosti. VétSinu jedinctt na horni hranici lehké mentalni retardace lze zaméstnat
praci, ktera vyzaduje spiSe praktické nez teoretické schopnosti, véetné¢ nekvalifikované

nebo malo kvalifikované manuélni préce.

Stiedné tézka mentalni retardace - 1Q 35 - 49

Uvazovani jedincl s timto postizenim lze pfirovnat k mysleni predskolniho ditéte.
Verbalni projev byva chudy, agramaticky a Spatné artikulovany. Dovedou se ucit jen
mechanicky, pfedev§im na praktické Urovni. Jsou schopni zvladnout bézné navyky
a jednoduché dovednosti. U osob zafazenych do této kategorie se pomalu rozviji
chapani a uzivani feci. Podobné je také opozdéna schopnost starat se sam o sebe
a zrucnost. Nékteti jedinci potfebuji dohled po cely zivot. Také pokroky ve Skole jsou
omezené, ale néktefi si osvoji zdklady Cteni, psani a poc€itani. V dospélosti jsou stiedné
retardovani obvykle schopni vykonavat jednoduchou manualni préci, jestlize jsou tkoly
peclivé strukturovany a jestlize je zajiStén odborny dohled. V dospélosti je ziidka
mozny Uplné samostatny Zivot. Zpravidla byvaji pln¢ mobilni a fyzicky aktivni a vétSina
z nich prokazuje vyvoj schopnosti k navazovani kontaktu, ke komunikaci s druhymi

a podili se na jednoduchych socialnich aktivitach.

TéZzka mentalni retardace - 1Q 20 - 34

Tato kategorie je v mnohém podobna stifedné té¢zké mentalni retardaci. Snizena uroven
schopnosti je v této skupiné mnohem vyrazné€jsi. Vétsina jedincl z této kategorie trpi

zna¢nym stupném poruchy motoriky nebo jinymi pfidruzenymi defekty.

Hluboka mentalni retardace - 1Q pod 20

Jedinci zafazeni do této kategorie retardace jsou téZzce omezeni ve své schopnosti

porozumét pozadavkim nebo instrukcim. VéEtSina osob z této kategorie je imobilni
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nebo vyrazné omezena v pohybu. Maji nepatrnou ¢i zaddnou schopnost pecovat
o své zakladni potieby a vyzaduji stdlou pomoc a stidly dohled. Osoba s timto
postizenim se muize pfi vhodném dohledu a vedeni podilet malym dilem na domécich

a praktickych ukonech. (Svarcova, 1., 2006)

Lidé s mentdlnim postizenim tvofi jednu z nejpocetnéjSich skupin mezi vSemi
postizenymi. Pocet osob s mentalni retardaci v celosvétovém méfitku stoupa. Tento
vzrist se opodstatiuje jednak piresnéjsi evidenci lidi s mentalnim postizenim,
a paradoxné vlivem lep$i pediatrické pée o novorozence, jenz ma za nasledek nizsi
novorozeneckou a kojeneckou umrtnost, a tedy zachranu i téch nové narozenych, ktefi
by bez této intenzivni péce nezlstaly nazivu. Mentdlné postizeni lidé potiebuji
celozivotni vedeni a podporu v uceni, rozvijeni osobnosti je pro zivot takového jedince
velmi dulezité. Pokud je osoba s mentdlnim postizenim ponechana bez dal§iho vedeni,
své dovednosti a ndvyky ztraci a postupné celkové chatrd. Z tohoto diivodu je vhodné
jakékoliv zvladnutelné pracovni zaclenéni, zapojeni se do spoleCenského Zivota,

navazovani vztahd, toto vSechno jim poskytne potiebnou zivotni napln. [8]

3.2.1.2 Télesné postiZeni

Télesné postizeni se projevuje poruSenim hybnosti. Je poruSeno vlastni hybné Ustroji
nebo nervova soustava. Jedna se o dlouhodoby nebo trvaly stav. Omezeni pohybu mize
byt celkové nebo ¢astené. Mize byt vrozené 1 dédicné a  ziskané.
U ziskaného postizeni se jedinec haie vyrovnava s takovou zménou, uvédomuje si,
co uZ sadm nezvlddne. Na druhou stranu miZe vyuZit téch schopnosti
a dovednosti, které zvladal predtim. Pohybové postizeni je pii¢inou omezeni
samostatnosti, posiluje zavislost na jinych lidech. Omezend pohybova schopnost miize
ztizit sebeuplatnéni, seberealizaci. Dulezita je mira sobé&stacnosti a nezavislosti, kterd

je vazana na zachovani pohybové funkce hornich i dolnich koncetin.
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Lidé se sluchovym postiZenim

Existuje vice druhu, typt a stupnti postizeni sluchu. Zptsoby komunikace jsou zavislé
na faktorech, jako je doba wvzniku hluchoty, vliv Skoly, vliv rodiny
¢1 osobnostni piedpoklady. Osoby se ztratou sluchu se dokdzou Casto dobie orientovat,
nemaji problémy s pohybem. Pro cesty s témito lidmi je dulezité vytvoiit dostatek
informaci v pisemné podobé (materidly o navstivené lokalité, o pldnované trase,

technické Gdaje o zajezdu).

Zrakové postiZeni

Zrakové postizeni zplsobuje mimo jiné nedostatek pohybu. At uz je to zpiisobeno
obavou z pohybu, nesnadnosti naucit se samostatn¢ se pohybovat a orientovat,
nebo obavou a psychickymi zabranami. O to dulezitéjsi je pfivést zrakoveé postizeného,

pokud to dovoluje jeho zdravotni stav, k aktivnimu pohybu, sportu, cestovani.

3.2.2 Specifika cestovani osob se zdravotnim postiZenim

Moznost volného pohybu je jedna ze zakladnich potieb ¢lovéka. Zdravy clovek
se dokaze pIné orientovat, registrovat, predvidat mozné ptekazky a vyhnout se jim nebo
je prekonat. Je omezen prakticky jen svou momentélni kondici. Muze se spolehnout
sdm na sebe, na své sily. Lidé se zdravotnim postizenim své aktivity, které jsou stejné
jako u zdravého cloveéka, musi propojit se svymi moznostmi, které je v uréitych
oblastech mnohdy omezuji. Finanéni naro¢nost cestovani je asi hlavnim divodem, proc¢
tato cilova skupina neni atraktivni pro trh cestovniho ruchu. Finan¢ni naklady
na cestovani jsou casto vysoké i1 pro zdravého clovéka. A ne kazda osoba
s postizenim ma moznost zvySovat si svij piijem vlastni praci. Tito lidé byvaji zavisli
na davkach socialniho zabezpecéeni (invalidnich dichodech), na davkach statni socialni
podpory (napt. piispévcich pro osoby se zdravotnim postizenim). Tyto ¢astky

jim mnohdy staci pouze na uspokojeni zakladnich potieb.
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Jedinec s n&jakym druhem télesného nebo smyslového postizeni je mimo své duvérné
zndmé prostredi odkdzdn na uréitou, pro né& piirozenou formu pomoci
a spolupraci s druhymi. Neé&ktefi potiebuji asistenta, jini asisten¢niho psa, mnoho
z nich pouziva kompenza¢ni pomucky. Pfi jakékoliv planované cesté musi ¢lovek
s handicapem svou cestu velmi dobfe promyslet a nacasovat, jelikoz musi piekonat
Casto se vyskytujici bariéry. Z&kladni pravidlo pro skupinu cestujicich s postizenim je,
ze skupina musi byt vzdy sobéstacna. To znamend spravny pomér poctu zdravych

a silnych jedinct, proti poctu lidi se snizenou hybnosti nebo s jinym typem postizeni.

Dilezité je vhodné naplanovat ubytovani, typ terénu, zvolit typ dopravniho prostiedku.
Clovék s télesnym postizenim vétsinou potiebuje bezbariérové prostiedi venkovni
i v budovéch (najezdy, bezprahové vstupy, dostateéné Siroké dvete, manipulaéni prostor
pro pohyb na invalidnim voziku, nizkopodlazni autobusy, vlaky, tramvaje, dostate¢né
Siroké vytahy, bezbariérové socidlni zafizeni, apod.). Dopravni prostiedek se musi
velmi peclivé zvazit, mnohdy nelze vyuzit prostiedek hromadné dopravy kvili
dostupnosti ¢i vzdalenosti od cilového mista. Vhodné je stiidat turistiku s odpocinkem
a s ¢innostmi formou her. Vzdy je nutné informovat se o sluzbach, které dané misto
nabizi. Specifické naroky na ubytovani, stravovani, atraktivity, vyuziti volného ¢asu

jsou u této cilové skupiny na prvnim miste.

Podle dostupnych informaci trh neposkytuje nabidky zajezdl a vyletl pro tuto cilovou
skupinu. Touroperatofi by se proto méli pokusit vytvofit programy naptiklad pro rodiny
s handicapovanymi nejen détmi, ale i dospélymi. Vytvofené zdjezdy mohou nabizet
mnohym sdruzenim, které se snazi svou ¢innosti pfispet k tomu, aby se zmensil rozdil
mezi kvalitou Zivota lidi se zdravotnim postizenim a majoritni ,,zdravou* spolecnosti.
Velké finan¢ni prostfedky se vynaklddaji k =zaclenovani jak handicapovanych,
tak znevyhodnénych lidi do spolecnosti, ale ve sféfe cestovniho ruchu se zatim mnoho

nepodnika.
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Zpasoby pohybu a cestovani cilové skupiny se 1iSi podle druhu postizeni.
V této praci se budu zabyvat specifickymi potfebami pii cestovani déti
s mentalnim postizenim, déti s mentalnim postizenim v kombinaci s postizenim
télesnym nebo smyslovym. Kazdy druh handicapu ma sva tuskali a vyzaduje specificky

pfistup.

3.2.3 Charakteristika vybraného socialni Gstavu

Zakladni mySlenkou stanovené bakalafské prace je, zjistit jestli se mohou déti
s handicapem podilet na cestovnim ruchu. Jako podklad pro zjistovani jsem si vybrala
Ustav socialni pée Slatinany. P¥i navitévé tohoto ustavu jsem méla moZnost
konzultovat poznatky se zastupkyni feditele DSS s pani Mgr. Martinou Hurtovou, dale
jsem méla moznost informovat se od zaméstnankyn ustavu, které jsou
na pracovnich pozicich asistentek klientd. Bylo mi umoznéno se v DSS porozhlédnout,

seznamit se s klienty Ustavu.

Domov socidlnich sluzeb Slatiany je piispévkovou organizaci Pardubického kraje.
Toto zafizeni socidlnich sluzeb podle § 34 odst. 1 pism. d) zdkona ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé¢jSich predpisl, zajiStuje v hlavnim predmétu
¢innosti socialni sluZzby pro osoby s mentalnim postizenim a pro osoby s mentalnim
postizenim v kombinaci s postizenim télesnym nebo smyslovym. Je rovnéz zafizenim
pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy déti a mladeze s mentdlnim postizenim.
DSS poskytuje chranéné bydleni, denni stacionat, odlehcovaci sluzby, domov pro osoby
se zdravotnim postizenim. Smyslem poskytovanych socialnich sluzeb je vytvaret

podminky pro distojnou existenci svych uzivatelt v souladu s platnym zakonem. [9]

Veékové hranice pro tento ustav je stanovena od tii do osmdesati let véku. Pro proziti
plnohodnotného zivota klientd zajiStuje DSS zdravotni, vzdélavaci, vychovnou,

rehabilitaéni a oSetfovatelskou péci. V DSS je provozovano Centrum dennich aktivit,
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centrum se zabyva zapojenim klientd do aktivit ve volném case. Témito aktivitami jsou
naptiklad: muzikoterapie, artterapie (= terapie kreslenim), ergoterapie (= terapie praci)
v keramické dilné€ a v dilné na vyrobu parafinovych svicek, jezdéni na konich, o které
se klienti také staraji, canisterapie (= terapic pomoci pst) jsou uzpusobené
pro jednotlivé cilové skupiny DSS. Jako volnoCasové aktivity zaméstnanci DSS
poiadaji pravidelné diskotéky, sportovni soutéze, karnevaly, vylety apod. Nezbytny je
i kulturni Zivot mimo Ustav, Klienti se ucastni sportovnich i kulturnich akci, jako jsou

plesy, divadelni piedstaveni, koncerty, vystavy, sportovni soutéze.

Toto socidlni zafizeni ma Kkapacitni limit tfi sta klienti. Klienti jsou ubytovani
v takzvanych rodinnych bunkach, socidln¢ nejzdatnéjsi uzivatelé maji moznost bydlet
v chranéném domé, kde jim pomahaji osobni asistenti. Tyto domy jsou jim
k dispozici, a princip jejich vyuZiti je Zit pfirozené, jako v béZzném Zivoté. Smér, kterym
se ubira tento DSS je individualni pfistup ke klientim, respektovani jejich prav,
podpora vytvafeni socialnich vztaht, kontakt s vnéj$im okolim v oblasti pracovni
i spolecenské. Klienti jsou podporovani v udrzovani vztahi s vlastnimi rodinami a jim

blizkym osobam.

DSS poskytuje nasledujici zakladni socialni sluzby:

- nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu a pomoc pfi jejich zvladani,
nacvik sobé&stacnosti a dalsich ¢innosti vedoucich k socialnimu zac¢lenéni,

- poskytnuti ubytovani, stravovani a pomoc pii zajiSténi stravy v chranéném
bydleni,

- pomoc pii osobni hygienég, nacvik osobni hygieny,

- pomoc pii zajisténi chodu domacnosti v chranéném bydlenti,

- zabezpeCovani specialné pedagogické, psychologické a socialni diagnostiky
uzivateli domova vcetné poradenské ¢innosti,

- pomoc pii uplatiovani prav uzivatelt, jejich opravnénych zajmi a pii obstaravani
jejich osobnich zalezitosti,

- socialn¢ terapeutické ¢innosti,

26



- integrace a inkluze do spoleCnosti vcetné pracovniho uplatnéni uvzivatelt
na volném trhu préce, zajisténi vychovné vzdélavaciho procesu,

- respektovani a uplatiiovani prav klientt

- zajisténi oSetifovatelské, rehabilitacni a zdravotni péce,

- vykon Ustavni nebo ochranné vychovy déti a mladeze s mentalnim

a kombinovanym postizenim.

Socialni sluzba denniho stacionare

Socidlni sluzba je poskytovana ambulantni formou v souladu s § 46 zikona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Denni stacionar podporuje rozvoj osob
s mentalnim postizenim a osobam s postizenim mentadlnim v kombinaci
S postizenim télesnym nebo smyslovym, o které je peCovano v jejich pfirozeném
prostiedi. Snazi se pomoci svym klientim rozvijet schopnosti, které potiebuji
ke kazdodennimu zivotu. Tato socidlni sluzba je poskytovand kazdy pracovni den.
Pro uplné doplnéni, odborné Skoleni zameéstnanci uci své klienty sobéstacnosti
od jednoduchych dennich potieb, které vykondvaji v domacnosti po zafizeni pottebnych
zélezitosti (napf. zaplaceni sloZenky na poStovni piepazce). Asistenti pomahaji
s uplatiovanim v ¢innostech, které provozuji jejich vrstevnici bez handicapu. Je také
dilezité zminit, Ze denni stacionaf je ur€en 1 pro rodiny klientl, informuje je, odborné
jim poméha. Mnohdy je velmi tézké souziti s osobou se zdravotnim znevyhodnénim.

Proto je moznost konzultace s odborniky.

Odlehéovaci socialni sluzby

Socidlni sluzba je poskytovdna pobytovou formou v souladu s § 44 zikona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Cilem odleh¢ovaci sluzby je poskytnuti pobytu,
pomoci a podpory uzivatelim, o které¢ je jinak pecCovano jejich rodinou
¢1 blizkymi. Zaroven pecujici osob€é umoziiuje regeneraci sil, nezbytny odpocinek
nebo Cas k feSeni osobnich zaleZitosti. Pobyt je umoznén osobam se zdravotnim

postizenim po dobu maximdlné tii mésicli. Sluzba je poskytovdna nepfetrzité.
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Socilni sluzba domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Tato sluzba je nastavena pro klienty, ktefi trvale nemohou zit ve svém pfirozeném
socialnim prostfedi. DSS figuruje jako dastojna nahrada za doméci prostiedi a snazi

se klientim vytvofit pfirozené prostiedi bézné¢ho zpusobu zivota.

Socialni sluzba chranéné bydleni

Socidlni sluzba je poskytovana pobytovou formou v souladu s § 51 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni. SluZzba chranéné bydleni
poskytuje lidem s handicapem moznost ubytovani, stravovani, hospodateni, cestovani.
Uzivatelé této socialni sluzby musi byt podmine¢né plnolety. Osoby, které chtéji vyuzit

této sluzby, nesmi byt vysoce zavisli na pomoci druhé osoby.

Zivot v takovém ustavu

V celém objektu DSS se nachazi nékolik typt budov pro rizné typy klientli. OvSem
kazda budova je stavebné upravena dle norem. Budovy nabizi samostatné bytové
jednotky tzv. rodinné bunky. Klienti tak Ziji, jako v pfirozeném socialnim prostiedi.
Rodinna bunka je sloZzena s osob rtizného véku a rtizného typu handicapu. O kazdou
takovou skupinu se stara pecovatel. Klienti maji stejny rezim, jako v bézném Zzivote.
Déti kazdy den navstévuji Skolu, ostatni dochazeji do zaméstnani, tim jsou chranéné
dilny, nacvikova pracovisté. Je nutné zminit, Ze DSS poskytuje ubytovani, jednak
v arealu DSS, také v bytech v centru malého méstecka Slatinany, i v bytech
v nedalekém mésté Chrudim. V aredlu DSS se nachdzi ubytovaci objekty, domy

rodinného typu, velké zahrada, htist€, bazén. V Gstavu je nepfetrzity provoz recepce.
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Cestovni ruch v DSS

Bylo mi vysvétleno, jak probiha planovani cest, vylet a dovolenych klienti tstavu.

Jako prvni jsem méla moznost nahlédnout do softwaru, v této databazi jsou rizné
informace o cestidch klientd. Je zde zaevidovan kazdy navrh planované cesty tedy:
cil cesty, datum odjezdu a datum navratu, pocet klient a jména klientd, ktefi se budou
ucastnit, nahradnici pro cestu, doprovod pecovatelti, jakym dopravnim prostfedkem
bude cesta realizovana, jsou zde zobrazeny veSkeré potiebné osobni informace
0 klientovi (napi.: zdali ma klient nastavenou dietu, na co je Kklient alergicky, jaké
ma pretrvavajici zdravotni problémy, atd.) Tento program hlid4a nac¢asovani cest, pocet
ucastnikti, hlidd 1 to, kolikrat kazdy klient jiz vycestoval, aby nedochézelo
k nepoméru. Pohodlnéji se cestuje s urcitou skupinou klientti, proto by mohli byt ¢astéji

vybirani pro takové cesty a to nelze pfipustit.

Velkym ptekvapenim pro mé byl dokument, ktery vypliuje kazdéa rodinné burika tstavu
na zacatku kazdého kalendafniho roku. Jako pomyslné rodina si ma urcit ptresny plan,
kam by rada vycestovala, jsou zde zachycena individualni pfani kazdého jedince.
Rodinnd bunka si zvoli misto rekreace, zdjmové ¢i kulturni akce. VypiSe seznam
uzivatelll, ktefi se budou akce ucastnit. Urc¢i si peCovatele, ktery jim bude zajiStovat
doprovod. Napisi, jakym dopravnim prosttedkem by radi cestovali. A vyplni finan¢ni
rozvahu. Tento dokument je uréeny pro posouzeni finanénich moznosti jednotlivych
uzivatell. PredevSim se toto tyka zletilych uZzivatel, ale v rodinnych buikéch Ziji
1 s détmi. Zletily uzivatelé veskeré vylohy na pobyt, stravu, oSaceni, hygienické
prostiedky, cestovani hradi ze svych invalidnich dtchodd, které spravuje Okresni
sprava socialniho zabezpeceni. Musi se velmi peélivé pii kazdém navrhu cesty
vypocitat, jestli dany klient miZe vylohy uhradit. S détskymi uzivateli je to jiné, za déti
hradi veSkeré nédklady rodi¢e nebo zakonni zdstupci. VétSina rodi¢li nemé problém
s thradou téchto vyloh na cestovani. VySe jsem zmiflovala socialni sluzbu denniho
staciondfe, kam dochazi klienti, ktefi jsou v denni péci Ustavu a klienti, ktefi jsou
v rodinné péci. Samoziejmé cestovani se tyka obou skupin. Nezalezi na uréené socialni
péci. Nékdy ma vedeni DSS moznost financovat urcité akce, vylety, rekreace diky

nadacim a kulturnimu fondu, ktery vytvari.
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DSS vlastni automobily, které jsou uzpusobené pro cestovani 0sob s handicapem. Tyto
automobily vyuzivaji nejen v dennim provozu ustavu, ale také je vyuzivaji
pii volnocasovém cestovani, k uskutecnéni vyletl, zéjezdt. Dalsi dopravni prostiedky,
kterymi uzivatelé DSS cestuji, jsou vlaky, autobusy. Pii planovani cesty vlakem

se automaticky na nadrazich zajistuji plosiny pro klienty na vozicku.

Zminim destinace, do kterych se s klienty Casto cestuje, velka vétSina vyleti a pobytl
se uskute¢tiuje v Ceské republice. Vyjezdy do zahraniéi nejsou piekazkou klientiim
kvili zdravotnimu stavu, nybrz kvili chybéjicim financnim prostfedkiim. Pro klienty
je to velmi finanéné naro¢né. Sami klienti DSS mi vypravéli, jak cestovali do Italie,

a ze je jejich pranim cestovat letecky.

Diky partnerstvi, které udrzuje mésto Chrudim s Nizozemskym méstem Ede
a se Slovenskou partnerskou organizaci, mohou wuzivatelé DSS vycestovat
na vymeénny pobyt pravé do téchto mist, aniz by museli hradit vysokou finan¢ni ¢astku.
Hradi pouze pohonné hmoty, protoze se jako dopravni prostiedek vyuziva
jiz zminénych automobilt. Klienti DSS vyuzivaji slev, které maji pii uzivani prostredka
hromadné dopravy: osoby s postizenim maji prukaz ZTP/P, coz znamena zvlast’ t&ézké
postizeni s potiebou privodce, pak doprovod nemusi platit jizdné a klienti plati ¢tvrtinu
zékladniho jizdného. Program rekreace dale podporuje DSS v nedalekém Vrbatové
Kostelci. DSS si pronajima byvalou mateiskou $kolu, ktera je zcela bezbariérova.
V tomto zatizeni se potadaji tydenni pobyty, od zacatku bifezna do konce fijna. Diky

tomu, Ze je tento objekt situovan nedaleko velkych mést, tim je v dosahu lékaiska
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3.3 Zakladni udaje o cilové skupiné déti z détského domova

BohuZel ve spolecnosti jsou déti, které z urcitych divodii nemohou zit ve své rodiné.
Utelem détskych domovii je zajisténi pé¢e o déti s nafizenou ustavni vychovou.
Do détskych domovi putuji nezletili, z divodu selhani rodiny v plnéni svych zakladnich

funkci, dal$im davodem je, Zze se rodina z vaznych duvodi nemuze postarat o dité.
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V takovych pfipadech je dité svéfeno do péce statu. Povinnosti statu vici détem jsou
zakotveny v Umluvé o pravech ditéte, kterd byla vyhlasena Valnym shromézdénim
OSN vroce 1989 v New Yorku. Umluva se opira o &tyfi zékladni principy: pravo
na preziti ditéte, pravo na rozvoj ditéte, pravo na ochranu ditéte a pravo na ucast.
Péce o svéfené dité statu se fidi zdkonem 359/1999 Sb. o socidlné-pravni ochrané déti,

ze dne 9. prosince 1999. Socialné-pravni ochranou déti se rozumi:

ochrana prava ditéte na ptiznivy vyvoj a fadnou vychovu,

ochrana opravnénych zajmu ditéte, vcetné ochrany jeho jméni,

pusobeni sméfujici k obnoveni narusenych funkci rodiny.

Touto problematikou se zabyva Utad pro mezinarodnépravni ochranu déti
se sidlem v Brné. Ufad spada a je fizen Ministerstvem prace a socialnich véci.
Ale ziizovatelem détskych domovi je Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy.
Détské domovy jsou charakterizovany v zakoné ¢. 109/2002 vykon tustavni vychovy
nebo ochranné vychovy ve S$kolskych zafizenich a preventivné vychovna péce
ve Skolskych zatizenich. Détsky domov pecuje o déti podle jejich individualnich potieb.
Plni zejména ukoly vychovné, vzdélavaci a socidlni. Do détského domova

jsou umistovany déti ve véku zpravidla od tii do nejvyse osmnécti let. [10]

Od roku 2002 plati pro détské domovy nové zdkony a vyhlasky. Détské domovy
internatniho typu, kdy na jednom pokoji bylo aZ tficet déti, byly zruSeny. Nova zafizeni
maji rodinny charakter. Déti zijici v téchto domovech jsou rozd€lené¢ do rodinnych
skupin. Tyto skupiny spolu bydli, maji své byty s obyvacim pokojem, kuchyni,
pradelnou, socidlnim zafizenim a maji své détské pokoje. Détské pokoje jsou kapacitné
vytvofené pro maximalng tfi déti. V celém détském domoveé nesmi byt vice nez 48 déti.
V détskych domovech pracuji lidé se specialnim pedagogickym vzdélanim. Ale také
nepedagogiCti pracovnici. Umisténi v domové je podle zdkona o socidln¢ pravni
ochrané ditéte krajnim feSenim, kdyz uz byly vyCerpany ostatni moznosti umisténi

ve vlastni §ir$i rodin€, nahradni rodinné péci nebo v zatizeni pro okamzitou pomoc.
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3.3.1 Charakteristika vybraného détského domova

Détsky domov se skolou, stiedisko vychovné péce a zakladni $kola v Chrudimi.
Vybrany détsky domov se Skolou je Skolské zatfizeni dle zdkona ¢.561/2004Sb.
a zakona o0 vykonu dGstavni a ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich
¢. 109/2002Sb. Tento détsky domov je piispévkovou organizaci a piimo fizenou
organizaci MSMT CR. Toto zafizeni poskytuje nahradni vychovnou péci. Klienty
tohoto détského domova v Chrudimi jsou déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi,
déti se specialnimi vzd€lavacimi potfebami, déti s nafizenou tustavni vychovou
nebo s ulozenou ochrannou vychovou a pro déti umisténé na zakladé predbézného

opatieni s diagnostikovanymi poruchami chovéni, a to nez ukon¢i povinnou Skolni

dochazku nebo ptipravu na povolani.

V tomto zafizeni nalezneme zékladni Skolu pro maximalné 36 zakt a détsky domov
pro maximaln¢ 72 klientl. Zéakladni Skola ma zacileni poskytovat vzdélani détem
se specidlnim potfebami dle § 16 odst.4b/zdkona 561/2004Sb. Tento détsky domov
je rodinného typu, coz znamena, ze se piedpoklada delsi pobyt ditéte. Stejné, jako
v DSS Slatinany, déti zde vytvaii rodinné bunky, aby se zivot zde podobal co nejvice
zZivotu v rodiné. Kazda rodinna skupina ma k dispozici byt, coz zahrnuje obyvaci pokoj,
kuchynisky kout, détské pokoje, socialni zafizeni a Satnu. Diky tomuto typu vychovy
se klienti Gcastni veskerych béznych Cinnosti, jako stravovani, tklid, péce o Satstvo
a pradlo, Uprava interiéru, pldnovani zajmovych Cc¢innosti. Rodinna buika
v détském domové hospodaii podle vlastniho rozpoctu, ktery se sestavuje praveé

pro takovéto vychovné ucely.

Dalsi socidlni sluzbou je stfedisko vychovné péce, které poskytuje preventivné
vychovnou péci, specidlné pedagogické a psychologické sluzby détem s rizikem poruch
chovani nebo rozvinutymi projevy poruch chovéani, u nichz neni nafizena tustavni
vychova podle 816 zédkona 109/2002Sb.
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Materialni zabezpeceni déti z détskych domovi je zakotveno v zakoné ¢. 109/2002 Sb.
a vyhlaskou €. 334/2003 §3. Ditéti je zajiSténo oSaceni a obuv, potieby pro vzdélavani,
audiovizualni a vypocetni technika, vybaveni pro sport, turistiku rekrea¢ni a zajmovou
¢innost. Détem mohou byt hrazeny potieby pro vyuziti volného ¢asu a rekreaci, naklady
na kulturni, uméleckou, sportovni a relaxaéni ¢innost. Ale détské domovy nemaji tolik
finanénich prostiedki pro to, aby détem umoznili veskeré tyto ¢innosti. Pro tyto ustavy
je nejdulezitéjsi zajistit plynuly chod a zékladni péci o své klienty. Proto jsou potéSeni,
kdyz maji moznost vyuzit sponzorskych darii ¢i dari od nadaci. Stejné¢ jako DSS
ve Slatinanech détsky domov ma zalozeny kulturni fondy, pro podporu kulturniho
zivota. [11]

Finan¢ni hotovosti, kterou déti disponuji, dostavaji od rodict ¢i zakonnych zastupct
nebo maji vlastni ptijmy z brigdd a kapesné. Détem umisténym do détského domova

se poskytuje kapesne, jeho vyse je stanovena zakonem.

4 Pravni hledisko

Jednou 7z nejdilezitéjSich otazek v oblasti cestovani déti je pravni réamec,
ktery vytvaii koncepce a postupy, jak pro pracovniky v détskych domovech
a pro pracovniky v ustavech socialni péce, tak i z pohledu urceni prav a povinnosti
klientd détskych domovi, zdkonnych zéstupctli, ale i povinnosti a prava détskych
zafizeni a ustavi. Vycestovani déti ovliviuji pravni normy ruzné pravni sily, jako
zakony, vyhlasky, metodické pokyny, ¢i vnitini fady zafizeni pro urcitou cilovou
skupinu. Jak uz jsem v uvodu zminila, cestovani této cilové skupiny je velmi
problematické, z pohledu platné legislativy Ceské republiky. K vycestovani
za hranice Ceské republiky musi mit déti, které jsou v nahradni pééi a nejsou pravné
volné, souhlas zakonného zéstupce, to samé plati 1 o détech s postizenim cestujicich

do zahrani¢i prostiednictvim socialniho zatizeni.
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Dité je pravné volné, pokud rodice ¢i zakonni zastupci po dobu nejméné Sesti mésict
soustavné neprojevovali opravdovy zajem o dit€¢, zejména tim, ze dité pravidelné
nenavstévovali, neplnili pravidelné a dobrovolné vyzivovaci povinnost k ditéti
a neprojevuji snahu upravit si v mezich svych moznosti své rodinné a socidlni poméry
tak, aby se mohli osobn¢ ujmout péce o dité, nebo po dobu nejméné dvou meésicli
po narozeni ditéte neprojevili o dit¢ zadny zdjem, ackoliv jim v projeveni zdjmu

nebranila zavazna piekazka. [12]

Pii navstéveé détského domova mi zastupce feditelky Mgr. Milan Adamek prozradil
negativni zkuSenosti s nékterymi zdkonnymi zastupci svétenych déti. Nékdy musi celit
i ptipadnym dal$im negativnim tendencim ze strany rodicl, nebot jejich rodi¢ovska
prdva jsou Vv dnesni dob&é omezena pouze tak, ze rodi¢ nesmi mit dité
ve vlastni péci. Jinak mu vSechna rodicovskd prava zlstdvaji. Nespolupracuji
s pecovateli z détského domova. Problém nastava, kdyz rodi¢e nebo zédkonni zastupci
nechtéji vyfidit dokumentaci k tomu, aby jejich dité ziskalo cestovni pas, nebo
nesouhlasi s vycestovanim ditéte do zahrani¢i. I kdyz o dité¢ nejevi zajem, dale jim

komplikuji Zivot. V DSS Slatifiany se zatim s obdobnou komplikaci nesetkali.

Beéhem vytvareni této bakalafské prace se zmeénila situace v legislativé podpory
nahradni rodinné péce. Byla schvalena novela zakona ¢. 359/1999 Sb. o socialné-pravni
ochran¢ déti. Podle této novely se ma zacit rozvijet péstounskd péce,
tak aby se zamezilo umist'ovani déti do ustavi vSech typu. Zajistit pravo vSech déti znat
od narozeni své rodice vcetné¢ déti umisténych do nahradni rodinné péce.
Co nejrychleji se ma profesionalizovat péstounskd péce, ma se také zvysit podpory
péstounskych péci v oblasti hmotného zabezpeceni a piistup ke sluzbam pro nahradni
rodiny a svéfené déti. Déti maji pravo na vSestranny rozvoj v rodinném prostiedi, dité
nemiize byt oddéleno od svych rodict proti své wvuli. Takové dité, které
je docasné nebo trvale zbaveno svého rodinného prostiedi ma pravo na zvlastni ochranu

a pomoc poskytovanou statem.
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Vzhledem k prokazanému negativnimu dopadu institucionalni péCe na vyvoj déti
by se méla vyuzivat pouze v ptipadech, kdy se jevi jako nutnd. Podle odbornikli by méla
byt péce o malé déti, zejmena o ty ve véku do tii let, poskytovana vyhradné v roding.
Umistovani déti do ustavni vychovy z divodu materialniho nedostatku rodiny, zvIlasté
pak Spatnych bytovych pomért, je neptipustné. Cilem je snizit pocet déti v ustavni péci,

a pokud se tak stane, sledovat situaci a tento fakt pfezkoumavat. [13]

Co se ty&e déti s handicapem podle Umluvy o pravech ditéte a dle Umluvy o pravech
osob se zdravotnim postizenim, déti se zdravotnim postizenim a jejich rodiny maji mit
pfistup k takovym sluzbam, které jsou nezbytné pro nezdvisly zpiisob zivota
a zaclenéni do spolecnosti. Déti se zdravotnim postizenim maji rovné prava na zivot
v rodinném prostiedi. Stat poskytuje détem se zdravotnim postizenim a jejich rodindm
véasné a komplexni informace, sluzby a podporu. Stat zajisti, aby osoby se zdravotnim
postizenim nebyly nuceny zit ve specifickém prostfedi. Dité¢ nesmi byt za Zadnych
okolnosti oddéleno od rodict z divodu jeho zdravotniho postiZzeni nebo zdravotniho
postizeni jednoho ¢i obou rodi¢i. Pokud nejsou nejblizsi ptibuzni schopni pecovat
o dit¢ se zdravotnim postizenim, stat vyvine veskeré Usili k zajiSt€ni nahradni péce

v ramci $ir§i rodiny, a pokud to neni mozné, v nahradnim rodinném prostredi. [14], [15]
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5 Prakticka ¢ast

5.1 Dotaznikové Setieni

Predmétem této bakalarské prace je vytvofeni standardniho zajezdu pro déti
z détského domova a zajezd pro déti s handicapem. Respondenty byly pouze
déti z détského domova. Vyplnéni dotaznikii détmi z DSS by nemélo vypovédni
hodnotu.

Dotaznik se sklada z 10 uzavienych otazek, které maji otevieny konec, coz znamena,

ze u posledni moznosti mohou respondenti doplnit takovou odpovéd, ktera se v nabidce
nevyskytuje. Pro omezenou kapacitu détského domova, jsem dotaznik vyplnila

s dvaceti détmi.

1. a 2. Prvni dvé otazky jsou sméfované na osobni udaje: pohlavi a v€ék respondentd.

Chlapci Divky
Vékova kategorie
3-10let 3 1
11-15let 6 4
15- 18 let 4 2
Celkem 13 7

Tabulka ¢. 1: Osobni tdaje respondentt; Zdroj: vlastni, 2012
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3. Jaky typ z4jezdu preferujete?

Dalsi otazkou zjist'uji na, jaky typ zajezdu by déti rady jely. Z odpovédi je jasné, ze déti

maji zatim zajem o pobytové zajezdy (16 osob), je to dané vékem. Je§té nemaji

piilis velkou potiebu poznavat svét. Pouze 4 mladistvi preferuji poznavaci zajezdy.

M Pobytovy zdjezd

M Poznavaci zajed

Graf. ¢. 1: Jaky typ zajezdu preferujete; Zdroj: vlastni 2012
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4. Jak byste si predstavoval/a idealni dovolenou?

Dulezitym faktorem pii vybirani zajezdu je motiv. Zeptala jsem se dé&ti,
jak by rady stravily par dnd mimo détsky domov. V této otazce déti nebyly jednotni,
tak jako v jinych otazkach. Jeden respondent by réd jel na détsky tabor. Sportovni
nadSenci by se radi podivali na sportovni klani, do sportovnich svatostankii, radi by
travili své volné chvile mimo détsky domov aktivné. Ctyfi adolescenti by radi cestovali
za vyznamnymi pamatkami svéta, 1épe poznali historii. P&t déti by chtélo jet na zajezd
k mofi, pravé proto, Ze nékteré deti jest¢ nemely moznost odcestovat do piimotskych
stfedisek, je to jejich sen. Prevladla ale varianta — pobyt na horach s 8 odpovédmi,

respondenti by rédi stravili pobyt na sné¢hu.

0% 5%

M Détsky tabor
40% M Cesta za sportem
20% M Poznavani pamatek
H Pobyt u more
M Pobyt na horach

M Jiné

25%

Graf ¢. 2: Jak byste si pfedstavoval/a idealni dovolenou; Zdroj 2012
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5. Ve kterém ro¢nim obdobi byste nejradéji jel/a na dovolenou?

V tomto grafu je jasné vidét, ze déti rady cestuji v letnim obdobi (8 odpovédi),

je to dano tim, Ze maji prazdniny a mnoho volného casu. I tak by ale déti rady

vycestovaly v zimnim obdobi (12 odpovédi).

60%

0%

M Jaro
M Léto
i Podzim

M Zima

Graf ¢. 3:Ve kterém ro¢nim obdobi byste nejradéji jeli na dovolenou; Zdroj 2012
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6. V jaké zemi byste nejradéji travil/a dovolenou?

Vysledkem této otazky je zjiSténi, Ze vétSina tdzanych by rada cestovala po Evropskych
zemich (13 odpoveédi). Tyto odpovédi mé piekvapily, protoze jsem od déti ¢ekala,
ze jejich nejcastéjsi odpoveéd’ bude, Ze by rady uskutecnily cestu do exotické zemé,
k tomu se piiklani pouze 4 déti. T¥i respondenti by zistali v Ceské republice, byla to
odpovéd’ téch nejmladSich respondentti. Pro malé déti se jesté svét cestovani zcela

neoteviel a nevi, jaké jsou moznosti cest.

0% 15%

H Tuzemsko

M Exotickd zemé
20%

il Evropskda zemé

H Jiné

65%

Graf ¢. 4:V jaké zemi byste nejradéji travili dovolenou; Zdroj 2012
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7. Jakym dopravnim prostiedkem byste nejradéji cestoval/a?

V sedmé otdzce jsem se zaméfila na typ dopravniho prostfedku, kterym by déti
na svoje prazdniny chtély odcestovat. Vyhrala letecka doprava (10 odpovédi), podle
mého ndzoru je to tim, Ze tento typ dopravy vétSina déti jeSt€é nevyzkousela.
V tésném zavesu je doprava automobilem (9 déti). Pouze jeden dotdzany by si pial

cestovat autobusem.

0%

M Automobil

0,
45% M Autobus

50% i Letadlo

H Jiné

5%

Graf ¢. 5:Jakym dopravnim prostiedkem byste nejradéji cestovali; Zdroj 2012
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8. Jak dlouho by méla Vase dovolena trvat?

Kdyz by si respondenti z détského domova méli vybrat, na jak dlouho odcestuji,
samoziejmé prevladla mozZnost, Ze by cestovali vice jak 11 dni (15 odpovédi). Faktem
by mély omezit stravené dny na své dovolené. Urc¢ité tato odpoveéd’ byla nejéastéjsi
1 z divodl, zmény prostredi, a také kvili tomu, ze déti nemaji tolik moznosti cestovat,
jako jejich vrstevnici a proto by rady na takovém pobytu zlstaly, co nejdéle.

Ptekvapenim pro mne bylo, Ze 3 déti by rady byly na zajezdu pouze do péti dni.

10% E1-5dni
H6-10dni

i 11 a vice dni

Graf ¢. 6:Jak dlouho by méla dovolena trvat; Zdroj 2012
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9. Jaké ubytovaci zartizeni preferujete?

Devata otazka zjistuje, jaké ubytovaci zafizeni by si respondenti vybrali pti planovaném
zajezdu. Nejpreferovangjsim ubytovacim zatizenim je hotel ¢i penzion (11 odpovédi).
Z tohoto je rozpoznatelné, ze déti maji rady komfort, vSechny sluzby cestovniho ruchu
v jednom misté. Jako druhou nejcastéjsi odpovédi (7 déti) bylo, Ze by byly rady
ubytovany v kempech ve stanech, karavanech nebo v chatach. Cestovni ruch nabizi
mnoho ubytovacich zafizeni, ale déti nenapadlo zadné jind moznost ubytovani a ani

jednomu respondentovi by se nelibilo travit pobyt na ubytovné.

0,
0% 0%

35% i Hotel, penzion
H Apartman

i Kemp, chata
H Ubytovna

55% i Jiné

Graf ¢. 7: Jaké ubytovaci zatizeni preferujete; Zdroj 2012
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10. Jaka by byla hlavni napli zijezdu?

Prevazujici odpovédi je sport a turistika (11 odpovédi), divodem muize byt,
ze respondenti jsou vedeni ke sportu a k aktivnimu zivotnimu stylu. Je pravdou,
ze vétSina respondentt, kteii zaskrtli tuto odpovéd’, byli chlapci. Pouze 6 respondentti
by rado stravilo dovolenou odpocinkem. 3 déti by rady cestovaly za pamatkami,

za historii. Opét takto odpoveédely spise vékove starsi déti.

0%

M Sport, turistika
H Odpocinek, relaxace
i Poznavani pamatek
M Jiné

55%

Graf ¢. 8: Jaka by byla hlavni napln zajezdu; Zdroj 2012

5.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Cilem dotaznikového prizkumu bylo ziskani informaci a podkladd, pro vytvoreni
zajezdu pro déti z détského domova. Z dotazniku vypliva, Ze by se déti rady vydaly
na pobytovy zajezd na hory v zimnim obdobi. Rady by sviij zajezd namifili do zemi
Evropy a to nejlépe letecky. Mym Ukolem je sestavit zajezd, ktery se da realizovat,
a bohuzel zimni pobyt v zahrani¢nich horskych stfediscich je pro détsky domov velmi
nakladna zalezitost, kterou by jisté realizovat nemohli. Respondenti ani jednou
nevyuzili v dotazniku nabidky ,,jiné“, myslim si, ze to je kvili véku respondent, déti

maji omezeny pohled na problematiku, tady konkrétné na moznosti cestovniho ruchu.

44



6 Zajezdy

6.1 Priprava zajezdu

Vyse jsou zpracovana data z vyplnénych dotaznikli, coz znamena, Ze mohu vytvofit
zajezd, ktery se zaklada na faktech z dotaznikt. Délka pobytového zimniho zajezdu
pro déti z détského domova je sedm dni a zahrnuje zimni sportovni aktivity riizného
typu, poznani ptirodnich 1 kulturnich atraktivit v navsStiveném misté. Délka zajezdu
pro déti s handicapem jsou tfi dny. Déti poznaji nové prostiedi, jsou zde uvedeny nové
podnéty, které je mohou vice rozvinout napt. ve vztahu ke zviratim. Pfi tvorbé zajezdi
jsem musela dodrzet peclivou piipravu pro bezproblémovy pribéh zajezdu, hlavné
co se tyka zajezdu pro osoby s handicapem. Jednéa se o topografickou, psychologickou,
zdravotni a chronologickou piipravu. Piipravit zajezd pro déti je samo o sob& naro¢né,
0 to t€Z8i je pripravit zajezd pro déti s nizkou mobilitou. Musela jsem vybirat mista,
Kterd déti zaujmou, mohou se v téchto mistech pohybovat bez problémd i s pomtckami,
které pro pohyb nutné potiebuji. Ujistit se, ze ve vybranych mistech maji sit’
bezbariérovych socialnich zafizeni, bezbariérové trasy, je zde mozZnost odpocinku
1 obcerstveni. Pro déti z détskych domovi bylo zapotiebi zajistit sportovni potieby

pro planovany pobyt na horach.

6.1.1 Topograficka priprava

Predmétem topografické pfipravy je presné urceni trasy, kilometrove vzdalenosti, dobu
trvani, naplanovani jednotlivych tusekl. Prostudovani trasy na mapé¢. Diky mnou
vybrané cilové skupiné - obecné déti je nutné déti zaujmout, aby jim cesta byla
ptijemnd, a rychle utikala. Také proto jsem vybrala autobus s moznosti vyuziti

audiovizualniho zafizeni.
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6.1.2 Psychologicka priprava

Psychologicka pfiprava je zaméfend na ucastniky zajezdu. Jednodussi spoluprace
s ucastniky zdjezdu je, kdyz tuto skupinu pfedem pozname. Dodrzeni programu,
zasedaci poradek pii dopravé, rozdéleni skupiny pro ubytovani je v détské skupiné
jednodussi, protoze tato skupina je homogenni. DéEti se mezi sebou znaji a mnohdy
nemaji problém se pfizpusobit. Zajezd pro handicapované déti je naopak t&ZSi
na piipravu, protoze musime dodrzet veskeré pozadavky handicapovanych. Mezi
né patii: zajistit druh dopravy, aby vyhovoval détem s riznymi znevyhodnénimi, presné
naplanovat zdravotni ptestavky pii preprave, kde jsou umistény socialni zafizeni vhodné
pro handicapované, zajisSténi programu pro tyto déti z hlediska technického, aby nikdo
ze skupiny nemusel byt omezen v priabéhu programu a vSichni se ho ucastnily. Zajistit
specialni stravu, pokud je to nutné. Zajistit program tak, aby nebyl pfili§ naro¢ny

pro zucastnéné déti, tak pro asistenty déti.

6.1.3 Zdravotni priprava

Pti cestovani s détmi je velmi daleZité si uvédomit, Ze musime vybrat bezpecnou zemi
s nizkou drovni kriminality. Kde nehrozi zadné konflikty, zmény vladnich poméra.
Musime vybrat zemi, kde je Uroven zdravotni péce vysoka, neni nutné pied odjezdem
podstupovat zadné ockovani a rizika spojena s konzumaci jidla a piti jsou nizka. Zajezd
pro déti z détskych domovii musi byt ptizpiisoben détskym potiebdm, zajezd pro déti

se snizenou mobilitou musi byt uzptsoben jejich potiebam a byt fyzicky nenarocny.

6.1.4 Chronologickéa priprava

Tato pfiprava je zaméfena na ¢as a obdobi konani z4jezdu. Detailni sestaveni ¢asového
harmonogramu zajezdu, rozepsani jednotlivych dnl s popisem aktivit, mist, které

navstivime.
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Chronologickd priprava obsahuje tidaje o oteviracich hodinach mist k navstiveni,
podrobné informace o stravovacich a ubytovacich zatizenich. Konecné tvorba itineraie
trasy. Itineraf trasy obsahuje pldnované ujeté kilometry, Casy pftijezdi a odjezdi

Z jednotlivych mist, ¢asy ptichodi a odchodu, plan volného programu.

6.2 Pobytovy zajezd pro cilovou skupinu déti z détského domova

Cilem této prace je sestaveni zajezdu pro cilovou skupinu déti z détského domova tak,
aby byl skute¢né realizovatelny. I kdyz podle vysledkd z vyplnénych dotaznikd, si déti
nejCastéji preji vycestovat do zahrani¢i na zimni pobyt s moznosti lyzovéni
a ostatnich zimnich sportt. Po konzultaci se zaméstnanci tohoto détského domova, jsem
zvolila pobytovy zimni zijezd na horach v Ceské republice. Protoze cestovani
do zahrani¢nich zimnich stfedisek je velice finan¢né narocné. Takovy pobyt by nemohli
z téchto diivodi realizovat.

Cilovou skupinou tohoto zijezdu je 20 déti z détského domova v Chrudimi
a 3 zameéstnanci tohoto domova, jako doprovod. Tento zajezd je pctidenni,
tfi pfenocovani ve vybraném ubytovani. Tento zdjezd je pobytovy se sportovnim
zamé&fenim. Dé&ti jsou zvyklé vétSinou na letni tdbory, letni pobyty. Z tohoto divodu
si vybraly zajezd do horského stfediska, kde pro né bude ptipraven program. Kde mayji
moznost vyzkouSet rizné zimni sporty. Nauc¢i se lyZovat na sjezdovych lyzich

I na bézeckych lyzich. Je moznost vypujcit si snowboard a jiné zimni sportovni potieby.

6.2.1 Charakteristika zajezdu

- termin z4jezdu: 18. Gnora - 22. Gnora 2013,

- cilova destinace: Jizerské hory, obec Bedfichov okres Jablonec nad Nisou,
- doprava: autobus,

- ubytovani: horska chata,

- strava: plna penze (4x snidané, 3x obéd, 4x vecete),

- nastupni a vystupni misto: Chrudim,

- pocet osob: 20 klienti détského domova, 3 vychovatelé, jako dozor.
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6.2.2 Dopravce

Car tour spolecnost, s. r. 0.
Pohtebacka 23
118 00 Opatovice nad Labem

www.car-tour.cz

Jako dodavatele pfepravy jsem si vybrala firmu Car tour, s. r. o., kterda ma sidlo
vV Opatovicich nad Labem. Firma Car tour byla zalozena v roce 1990.
Tuto spole¢nost jsem si vybrala z né€kolika divodi. Spolecnost nabizi velmi pohodlné,
bezpecné autobusy. Osadku autobusi tvofi fidi¢i s dlouholetou praxi. Tato firma ma
servisni stfedisko, kde jsou na vozech provadény pravidelné technické kontroly.
V piipadé poruchy autobusu vyjizdi servisni vozidlo pfimo na misto poruchy nonstop
24 hodin. Dalsim diivodem pro¢ jsem vybrala tuto spole¢nost, jako piepravce, je Ze se

spole¢nosti Car tour mam dlouholetou osobni zkusenost.

Typ pronajatého autobusu je Marbus viveo. Pocet mist ve vozidle je 30, autokar je plné
klimatizovan a s audiovizualnim zafizenim Palivovou nadrz ma na 280 litrt pohonnych
hmot. Faktura je za cestu autobusem znacky Marbus viveo na trase Chrudim -
Bedtichov (okres Jablonec nad Nisou), v terminu od 18. 2. do 22. 2. 2013. Cena byla
stanovena dohodou, za 1 km pro primér do 250 km/den je 31,- K&. Castka za 1 &ekaci
hodinu je 170,- K¢. [16]

6.2.3 Ubytovani

Obec Bedfichov je znamou rekreacni destinaci. V obci se nachazi mnoho ubytovacich
zafizeni, n¢kolik restauraci, informacéni centrum, horska sluzba, obchody se sportovnim
zbozim a cyklo a ski pdjcovny. Nejvétsimi lakadly této destinace jsou Jizerska
magistréla a lyzafsky areal Malinovka. Jizerska magistréla je jedna z nejznaméjsich
a nejnavitdvovandjsich lyzafskych trati v Ceské republice. Je dlouha 115 kilometri

a zahrnuje riizné obtiznosti bézeckého lyzovani.
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Obec Bedfichov je idealnim mistem pro sportovni aktivity, jak v letnim, tak hlavné
v zimnim obdobi. Ubytovani cilové skupiny by bylo v Horské chaté Hubert. Tato
Horskd chata je v blizkosti centra Bedfichova. Horska chata lezi pfimo
na nejvyhledadvanéjsi sjezdovce Malinovka. Vyhoda polohy ubytovani je,
ze se détskd skupina nemusi presunovat na sjezdovky jinou dopravou, tim se usetii
finanéni prostiedky i Cas, ktery by stravili pfesunem na sjezdovku. Penzion nabizi dvou,
tii a ctyflizkové pokoje. Stravovani pro cilovou skupinu déti jsem nastavila
na plnou penzi. Penzion dale nabizi lyZzarnu s uzamykatelnymi stojany na lyze, saunu,

whirpool. Kazdy pokoj ma své socialni zafizeni, televizor, vysouse¢ bot.

Pro skupiny Skolniho charakteru je mozné vyuzit slev na ubytovani, ¢astka pro jedno
dit¢ je 320,- K¢&/noc. A pro doprovod je to 380,- Ké&/noc. Pro déti je plna penze
za 195,- K¢ a pro dospélou osobu je tato ¢astka 255,- K¢.

V den piijezdu je mozné se v penzionu ubytovat od 16 hodin. V den odjezdu se musi
pokoje opustit do 10 hodin.

Horska chata Hubert, GPS: 50°47'16.658"N; 15°8'34.888"E

Petra Skalska

Bediichov 1729

468 12 Jablonec n. Nisou

IC: 87040794 [17]

Vypiijéeni sportovniho vybaveni

Pro vypij€eni lyZi jsem vybrala pijcovnu na Zékladni Skole U stadionu Chrudim.
Dopliikové lyzaiské vybaveni by bylo zajisténo v pujcovné lyzi Wiki Slatinany.
Pujcovna pii Zakladni skole U stadionu v Chrudimi nabizi kvalitni sportovni vybaveni,

za dobré ceny. Na vice nez tfi dny je cena za sjezdové vybaveni nastavena:
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sjezdové vybaveni (sjezdové lyze, boty, hole) - 60,- Ké&/den, sjezdové lyze
pro 20 déti a 3 vychovatele na 5 dnd,

bézecké vybaveni (bézecké lyze, boty, hole) - 50,-K¢/den, 8 kust na 5 dnii

vak nalyze - 5,- K¢&/den, 23 kusti na 5 dnd,

ptilba - 30,- K¢/den, 23 kust na 5 dnd,

bryle sjezdové - 10,- K&/ den, 23 kust na 5 dnu. [18]; [19]

6.2.4 Casovy harmonogram zijezdu

1. den:

Pondéli 18. 2. 2013

11:45 ptijezd autobusu na misto odjezdu - Détsky domov Chrudim,
ulice Céslavska,

12:00 odjezd do Bedtichova okres Jablonec nad Nisou,

14:30 piijezd k Horské chaté Hubert (Gschova zavazadel, protoze ubytovani je
mozné az od 16:00 hodin). Prochazka centrem Bedtichova,

od 16:30 hodin ubytovani,

19:00 hodin vecefte,

od 20:00 hodin ptednaska horské sluzby.

Utery 19. 2. 2013

do 8 hodin snidang,

9:00 sjezdové lyZzovani - rozdéleni skupiny do tfi druZstev podle schopnosti,
12:30 obeéd,

13:00 az 14:00 osobni volno,

14:30 vycvik na sjezdovych lyzich,

19:00 vecere,

od 20:00 hodin vecerni program (détska diskotéka, soutéz tanec¢ni podlozky,

karaoke).
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3. den:

4. den:

Stireda 20. 2. 2013

do 8 hodin snidang,

9:00 vyhlaseni soutéze o nejhezCi sochy ze sn¢hu,

12:30 obéd + vyhlaseni vyherce soutéze,

13:00 az 14:00 osobni volno,

14:30 dvé skupiny vycvik na sjezdovych lyzich, jedna skupina vycvik
na bézeckych lyzich na Jizerské magistrale,

19:00 vecere,

20:00 no¢ni hra v okoli penzionu.

ctvrtek 21. 2. 2013

do 8 hodin snidang,

od 9:00 dvé skupiny vycvik na sjezdovych lyzich, jedna skupina vycvik
na bézeckych lyzich,

12:30 obéd,

13:00 az 14:00 osobni volno,

14:30 dvé skupiny vycvik na sjezdovych lyzich, posledni skupina vycvik
na béZeckych lyzich,

19:00 vecere,

noc¢ni lyZovani.

patek 22. 2. 2013

do 8 hodin snidang,

vyklizeni pokoji do 10 hodin,

10:15 odjezd do aquaparku Babylon Liberec,
11:00 - 16:00 aquapark Babylon Liberec,
19:00 piijezd do Chrudimi.

Aquapark Babylon Liberec

Nejveétsi mimoprazsky tematicky vodni raj s celoro¢nim provozem ve stylu antickych

lazni. Pro déti, které stravily cely tyden na horéach, bude navstéva vodniho raje pfijemna
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teCka za jejich pobytem. Aquapark détem nabizi: skluzavky, tobogéany, adrenalinovy
space-bowl, divokou feku, motskd akvaria s motskou faunou, whirlpooly v jeskynich,
relaxacni vany, vodotrysky a gejziry, vodni masaze, saunu i fimskou paru.

Diky novince QiDO, coz je nadacni balicek neomezeného vstupu do Aquaparku
i do IQparku pro détské kolektivy s dozorem. Nase skupina zaplati pouze
215,- Kc&/osoba. Je zde poskytnuta gratuita na 10 déti je mozny vstup jednoho
dospélého. Pro vyuziti tohoto nadacniho daru musi byt pfedem vytvoiena Zzadost
o nadacni piispévek. Nadace, kterd poskytuje tento dar je NADACE SKOLA HROU
Liberec. [20]

6.2.5 Kalkulace zajezdu

- Chrudim - Bedtichov - 139 km, 2 hodiny 30 minut
zpoplatnény usek R35, zpoplatnéno 24,- K¢.

- Bedfichov - Liberec - 10 km, 0 hodin 20 minut

- Liberec - Chrudim - délka trasy 129 km, 2 hodiny
zpoplatnény Usek rychlostni silnice R35, zpoplatnéno 24,- K¢.

Beru v uvahu 5% (16,5 km) na objizd’ky a 5% (16,5 km) na ptistavné kilometry.
Celkové ujeté kilometry 328 km, dopravni spolecnost si uctuje 31,- K&/ 1 km.

Nahrada za ujeté km: 311 * 31 =9 641,-K¢
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Nahrada za ¢ekaci ¢tvrthodiny

. Cekaci
Den Misto Piijezd Odjezd Km
¢tvrthodiny
Opatovice
11:15
. nad Labem
' Chrudim 11:45 12:00 1
Bedfichov | 14:30 14:45 139
Bedfichov 10:00 10:15 1
Liberec 10:45 16:15 10 22
5. Chrudim 19:00 129
Opatovice
19:15 1
nad Labem
5% objizd’ky, 5% ptistavné 33
Celkem 311 25

Tabulka ¢&. 2: Itineraf trasy autobusu; Zdroj: vlastni, 2012

Néhrada za ¢ekani, 1 ¢ekaci hodina stoji 170,- K&. Jedna ¢tvrthodina stoji 42,50 K¢.

25*42,50 =1 063 K¢&.

Poplatky za parkovani

Nejsou zadné poplatky za parkovani.
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Neprimé naklady celkem

Néaklady Castky v K¢
Néahrada za ujeté km 9641,-
Nahrada za ¢ekani 1063,-
Parkovné 0,-
Silni¢ni poplatky 48, -
Celkem 10 752,-

Tabulka ¢. 3: Piehled neptimych nakladt; Zdroj: vlastni, 2012

Neprimé naklady na 1 Gcastnika:

Jak uz jsem uvedla, zajezdu se zGcastni 20 déti. Nemusim brat v Givahu riziko

neobsazenosti, protoze v détském domové vzdy nahradnici pro takovy piipad budou.

10 752 / 23 = 467,- K¢

Primé naklady na 1 osobu

Naklady Castky v K& pro dité | Castky v K& pro dospélého
Néaklady na ubytovani 4 * 320,- 4*380,-
Stravné plna penze 4 *195,- 4*255,-
Sportovni vybaveni 611,- 611,-
Skipasy 810,- 1060,-
Aquapark 215,- 72,-
Celkem 3 696,- 4283,-

Tabulka ¢. 4: Prehled pfimych nakladi; Zdroj: vlastni, 2012
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Piimé naklady na 1 dité: 3 696,- K¢
Celkové naklady pro 1 dité jsou 467 + 3696 = 4 163,- K¢&.

Primé naklady na 1 dospélého: 4 283,-K¢
Celkove naklady pro 1 dospélého jsou 467 + 4 283 = 4 750,-K¢

6.3 Zajezd pro cilovou skupinu déti s handicapem

Druhym napldnovanym zajezdem je tfidenni zajezd pro déti s handicapem. Vymysleni
tohoto zajezdu byl pro mé velky ofiSek. Mnohokrat byl zdjezd ptred€lavan, aby byl
skutecné realizovatelny. Pfi konzultaci se zamé&stnanci DSS, ktefi maji velké zkuSenosti
s cestovanim takovych déti, mi poradili, abych zdjezd koncipovala, tak aby v kazdém
navstiveném misté bylo mnoho riznych podméti, vice moznosti ¢innosti. Protoze kazda
osobnost reaguje na kazdy podmét jinak, nékdo mize mit strach, jiného mtze néco
roz¢ilit. Velmi dulezité je déti zaujmout. Skupina ucastniki se sklada z osmi
handicapovanych déti, dvé déti jsou upoutany na invalidni vozik, ostatni déti jsou
handicapovany lehkou mentalni retardaci. Dé&ti jsou samostatné a skupina je plné
mobilni. Ob¢ déti na invalidnim voziku maji asistenty - vychovatelé. Proto se skupinou

cestuji ¢tyti vychovatelé, aby pro déti byl zajezd ptijemné;jsi.

6.3.1 Charakteristika zajezdu

- termin z4jezdu: 6. kvétna - 8. kvétna 2013,

- cilova destinace: zamek Zleby, Zoologicka zahrada Dviir kralové nad Labem,
mésto Litomysl,

- doprava: osobni vozidla DSS,

- ubytovani: Safarikemp Zoo Dvir kralové nad Labem, ubytovna Litomysl,

- strava: 2x snidané, 2x obéd, 2x vecefe,

- nastupni a vystupni misto: Slatinany u Chrudimi,

- pocet osob: 8 klientti DSS, 4 vychovatele.
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6.3.2 Doprava

Doprava klientii je feSena automobily, které ma DSS k dispozici. Jsou vypraveny
dva automobily, tento typ dopravy je nejschudnéj$i pro déti, jeZ jsou upoutany
na invalidni vozik. Jina doprava je pro n¢ piili$ limitujici. Klienti hradi pouze pohonné
hmoty za ujeté kilometry.

Automobily jsou typu Ford Transit, které jsou specidlné upravené, pro piepravu osob
se snizenou mobilitou. Ford Transit ma objem palivové nadrze 80 litrii. Primérna
spotieba nafty je 8 litrtt na 100 km. Automobily jsou do 3,5 tuny. Neplati Zadné silni¢ni

poplatky, protoze neprojizdi zadnym placenym tsekem.

6.3.3 Casovy harmonogram zijezdu

1. den: Pondéli 6. 5. 2013
- 9:00 hodin odjezd z DSS Slatinany,
- 9:45 ptijezd do Zlebu, prohlidka zamku, zdmecké zahrady, obory,
- 13:30 odjezd ze Zlebu,
- 15:00 hodin pfijezd do Zoologické zahrady ve Dvote kralové nad Labem,
ubytovani, obéd,
- 15:30 pé&si prochéazka po zoologické zahrade,

- 19:00 hodin vedefte.

2. den: Utery 7. 5. 2013
- do 8:00 hodin snidang,
- do 11:00 vyklizeni hotelového pokoje,
- 11:30 zajistény program pro handicapované déti,
- 12:45 obéd,
- 14:00 projeti safari automobily,
- 17:00 odjezd ze Zoologické zahrady,
- 18:30 piijezd do Litomysle, ubytovani,

- 19:00 vecere.
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3. den: Streda 8. 5. 2013
- do 8:00 hodin snidang,
- 10:00 prohlidka zdmku v Litomysli,
- 12:30 obéd,
- 14:30 prohlidka historického centra mésta Litomysl,
- 17:00 volnocasové aktivity,
- 18:30 odjezd z Litomysle.
- 19:15 piijezd do Slatinan.

1.den

Jako prvni zastavkou zéjezdu je zamek Zleby, tento zamek sice neni bezbariérovou
pamatkou, ale s asistenci i osoby na invalidnim voziku mohou absolvovat prohlidku
interiéru zamku. Nadvoii i anglicky park jsou bezbariérové piistupné. Pfistupova cesta
z parkovisté je také bezbariérova. Povrch cesty je zpevnény, sypany drobnym Stérkem.
Zamek si prohlédneme z venci, poté nésleduje prohlidka interiéri zamku . okruh,
s asistenci mohou absolvovat i dvé déti na invalidnim voziku. Po prohlidce zdmku se
skupina pfesune do zameckého parku, kde je moznost odpocinku. V parku samotném
nejsou bariéry, které by bréanily v pohybu imobilnim jedinctim. Souéasti parku je obora
se ZOO koutkem. Déti zde mohou vidét stado bilych jelent a jina divoka zvitata. Zde je
pfipravena piehlidka dravych ptaki. Déti si ptaky mohou prohlédnout z blizka, mohou
si je pohladit a slySet, jaké zvuky zvife vydava. Vstupné ani parkovné se na tomto
zamku neplati, protoze déti maji prikkazy ZTP a ZTP/P (prikaz pro osoby zvlast tézce

postizené s pruvodcem). [21]

Druhym navs$tivenym mistem je Zoologicka zahrada ve Dvoie kralové nad Labem,
protoze tato zoologickd zahrada nabizi mnoho specifickych aktivit a sluzeb, které
v jiné zoologické zahrad¢ nenajdeme. Aredl zoologické zahrady je z velké Casti
bezbariérovy. Nabizi zvyhodnéné ceny pro osoby s handicapem, poskytuje program pro

handicapované.
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V zoologické zahradé déti naleznou mnoho podnétli, a urcit€¢ si kazdy najde néco,
co ho zaujme. Ubytovani je zajisténo piimo v arealu zoologické zahrady v safari kempu.
V cen¢ ubytovani je volna vstupenka do pési Casti zoologické zahrady. MoZnost projeti
safari vlastnim vozem je pouze jednou denné za kazdy den pobytu. Vyhodou je, ze déti

jako hotelovi hosté, mohou zvitata vidét i po zaviraci dobé zoologické zahrady. [22]

2. den

Déti maji v zoologické zahrad¢ ptfedem rezervovany program pro handicapované,
kde se seznami se zvifaty. Tento program pomaha détem piekonat bariéry a umozni jim
poznat rtizné druhy zvifat. Osoby s handicapem si mohou zvifata prohlédnout
z blizka, sahnout si na né. Tento program zoologicka zahrada poskytuje zdarma.
Po zbytek odpoledne se déti budou pohybovat v aredlu zoologické zahrady.

V podvecernich hodinach se déti presunou do malebného mésta Litomysl.

3. den

Jako posledni zastdvkou je mésto LitomySl. Mésto nabizi mnoho atraktivit, které
si mohou prohlédnout i imobilni klienti. Zdmek Litomysl je Castecné bezbariérova
paméatka. Pro imobilni osoby je pfistupné pouze zamecké divadlo, umisténé
v pfizemi. Reprezenta¢ni mistnosti zamku a zamecké siné jsou v 1. patie, ale schodisté
je pozvolné a schody jsou nizké, proto se mohou prohlidky ucastnit i déti na invalidnim
voziku s pomoci asistenta. Pohyb mezi jednotlivymi mistnostmi 1. a Il. prohlidkového
okruhu je jiz bezbariérovy. Dité, jako drzitel prukazu ZTP/P (zvlast téZce postizeny) ma
snizené vstupné na 70,- K¢ V aredlu je bezbariérova toaleta. Parkovani pro osoby
s kartou ZTP se nehradi. Park, ktery se nachazi u zamku, je mistem, které urcité déti

zaujme, zde je moznost zastavit se a odpocinout si pied dalSim putovanim po méste.

Po prohlidce zamku, zdmeckych zahrad a po ob&d¢ se ptesuneme do historického centra
mésta Litomy$l. Prohlidku mésta zaCneme na Smetanové namésti, které

si prohlédneme, na ndmésti je mnoho zajimavych pamatek, ale déti by nezaujaly.
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Poté se pfesuneme na nabiezi feky Lou¢né, kde se piijemnou prochazkou dostaneme
na stary most, z mostu mizeme vidét Smetaniv dim, od kterého za¢ina promenada
podél tfeky. Tou se také vydame. Po prochazce méstem se vratime na ubytovnu,
kde jsou pro déti piipravené volnoc¢asové aktivity. Jsou to hry, které jim pomohou

se odreagovat pred odjezdem zpét do DSS.

6.3.4 Ubytovani

Ubytovani ve Dvofe kralové nad Labem. Sest déti je ubytovano ve stylovych
bungalovech v Safarikempu. Tyto bungalovy se skladaji ze dvou dvoulizkovych
pokojt, kde vyuzijeme moznost pristylky. Soucasti kempu je vybé¢h s africkymi zviraty,
Kterd mohou pozorovat vSichni ubytovani pfes nenapadny plot. Dveé déti
na invalidnim voziku jsou ubytovany v bezbariérovém pokoji v hotelu Safari.
V cené ubytovani je snidané, pro déti budou zajistény dva obédy a vecete. Stravovani je
poskytovano v restauraci U lemura, ktera se nachazi pfimo v hotelu Safari. Cena obéda
je 130,- K¢, cena vecefe 100,- K& Dvoultizkovy pokoj (cena za 2 osoby /noc, véetné
snidang) 2 330,-K¢, pfistylka pro tento pokoj ¢ini 780,-K¢&. Dvoulizkovy bezbariérovy

pokoj (cena za 2 osoby/noc, véetné snidang) 2 330,- K¢.

Cena ubytovani pro jedno dité vCetné snidan¢: 778,-K¢.

Cena stravy pro jedno dité je: 360,- K¢.

Ubytovani v Litomysli je na ubytovné v Domoveé mladeze pedagogické skoly. Soucasti
Vyssi odborné Skoly pedagogické a Stfedni pedagogické Skoly v Litomysli jsou
dv¢é ubytovaci budovy, kuchyn, jidelna, zahrada, viceticelovy kurt s umelym povrchem
a parkovisté. Objekt je umistén na okraji mésta. Budovy jsou bezbariérové. Ubytovani
je ve dvou trilizkovych pokojich a v jednom dvoulizkovém pokoji.

Cena ubytovani ve tfilizkovém pokoji je 230,- K& a cena bezbariérového
dvoultizkového pokoje je 345,- K¢&. Je zde zajiSténa strava (1x snidané, 1x obéd,

1x vecefe). Cena obéda i vecere je 77,- K¢, cena snidané je 40,- K¢.
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Cena ubytovani pro jedno dit¢: 259,- K¢&.
Cena stravy pro jedno dité: 194,- K¢.

6.3.5 Kalkulace zajezdu

Den Misto Piijezd | Odjezd Km
Slatinany 9:00
. Zleby 9:45 13:30 40
' Dviir kralové
15:00 90
n. L.
Dvur kralové
17:00
2. n. L.
Litomysl 18:30 95
Litomysl 18:30
3. Slatifany 19:15 50
+ 5% objizd’ky 14
Celkem 289

Tabulka ¢. 5: Kalkulace zdjezdu; Zdroj: vlastni, 2012

Nahrada za ujeté km

Spotieba paliva na 290 km pfi cené 36,50 K¢/litr je 28 litra nafty.
28 * 36,50 = 1 022,- K¢.
1 022 * 2 automobily = 2 044,-K¢

Poplatky za parkovani

Nejsou zadné poplatky za parkovani.



Neprimé naklady celkem

Néaklady Castky v K¢
Néahrada za ujeté km 2 044,-
Parkovné 0,-
Silni¢ni poplatky 0,-
Celkem 2 044,-

Tabulka ¢. 6: Pfehled neptimych nakladt; Zdroj: vlastni, 2012

Nepriimé naklady na 1 ucastnika:
Jak uz jsem uvedla, zajezdu se z(castni 8 déti. Nemusim brat v Givahu riziko

neobsazenosti, protoze v DSS vzdy nahradnici pro takovy ptipad budou.

2044 /8 = 256,- K¢.

Primé naklady na 1 osobu

Néklady Castky v K¢
Néklady na ubytovani 1037,-
Stravné 554,-
Vstupné 70,-
Celkem 1661,-

Tabulka ¢. 7: Prehled ptimych nakladi; Zdroj: vlastni, 2012

Piimé naklady na 1 osobu: 1 661,- K¢

Celkove naklady na osobu jsou 256 +1 661=1 917,- K¢.
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1 7.avér

V mé bakalarské praci jsem se zaméfila na moznost zaélenit cilové skupiny
do cestovniho ruchu, i pies jejich specifické potieby. V teoretické ¢asti jsem uvedla
pojmy a souvislosti nezbytné pro pochopeni dané oblasti, tj. definovani oblasti
cestovniho ruchu (druhy, formy), definovani cilové skupiny a jejich potieb, jako
potencionalniho klienta cestovniho ruchu. V teoretické ¢asti jsem uvedla problémy,
které limituji cestovani cilové skupiny tj. dodrzovani platné legislativy. Cil této prace
byl dle mého ndzoru splnén a prace navic prokazala, nedostatky v legislativé. Mnoho
potizi vznika prave kvili nesjednocenym podminkém, které jsou ustanovené v zakonech

Ceské republiky. Efektivita zakontl je poté nulova, protoZe stavi détem bariéry.

V praktické ¢asti své bakalafské prace jsem se pokusila vytvofit dva zajezdy, které
reflektuji potteby uvedené cilové skupiny, tj. déti z détskych domovl a pro osoby
S postizenim a vychdzi ze soucasnych poznatkli z oblasti cestovniho ruchu a jeho
moznosti. Jako podklad pro vytvofeni zajezdu pro déti z détského domova, jsem pouzila
metodu dotaznikového Setfeni. Dé&ti ve vyplnénych dotaznicich ukazaly, o co maji
nejvetsi zajem, a to jsem se pokusila splnit. N&ktera prani, kterd se promitla do détskych
odpovédi, jsem musela piejit, protoze by vytvoreny zajezd nebyl realizovatelny. Pro obé
skupiny je velmi slozité vytvortit zajezd, kvili finanéni ndro¢nosti. Tato cilova skupina
ma potiebu vyuzit specifickych sluzeb cestovniho ruchu, kde je vyssi finan¢ni zatizeni.
Uskali, se kterymi jsem se setkala pii vytvateni zajezdd, bylo vymyslet zajezd pro déti
s postizenim, aby je program fyzicky nezatizil, chtéla jsem, aby bylo jeho smyslem
rozvinout détskou fantazii. Program je naplanovany tak, aby déti nemély pocit, Ze
néceho nemohou dosahnout, protoZze maji handicap. Pro déti z détského domova, byl
zdjezd naplanovan takika bez prekazek. Diky vyplnénym dotaznikiim, jsem okamZité
vymyslela program. Protoze ony sami Se mi svétily s jejich pranimi. Hlavnim cilem
bakalarské prace bylo vytvofit z4jezdy tak, aby se mohly realizovat, podle mého nézoru
jsem tento cil splnila v obou ptipadech. Jedinym limitem, ktery by mohl ohrozit

realizaci z4jezdi, jsou finan¢ni prostiedky.
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Piilohy

Dotaznik pro déti z détského domova

Dobry den,

jmenuji se Lucie Horalkova, studuji obor Cestovni ruch na Vysoké skole polytechnické
v Jihlavé. Timto bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti moji
bakalaiské prace na téma ,,Charakteristika handicapovanych déti a déti z détského
domova jako specifického segmentu cestovniho ruchu®. Dotaznik je zcela anonymni
a vysledky budou pouzity pro Gcel bakalaiské prace. Pfedem Vam dékuji za Vas Cas

a ochotu.

Odpovéd’ prosim zakrouzkujte nebo ji podtrhnéte.

1. Uved’te VaSe pohlavi?
Divka

Chlapec

2. Uved’te, do které vékové kategorie se radite?
310 let
1115 let

15— 18 a vice let

3. Jaky typ zajezdu preferujete?

a) pobytovy

b) poznavaci
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4. Jak byste si predstavoval/a ideilni dovolenou?

a) détsky tabor

b) cesta za sportem (napf. turistika, sportovni soustiedéni, fotbalovy zapas oblibeného

tymu)
C) poznavani pamatek,
d) pobyt u moie
e) pobyt na horéach

f) jinak, uvedte .......coceeiiiiiii,

5. Ve kterém ro¢nim obdobi byste nejradéji jel/a na dovolenou?
a) jaro

b) léto

C) podzim

d) zima

6. V jaké zemi byste nejradéji travil/a dovolenou?
a) v tuzemsku - v Ceské republice

b) v exoticke zemi

¢) v Evropskych zemich

d) v jiné zemi - uved’te ve Které ..........ccoovvvveivnierennnnnns

7. Jakym dopravnim prostiedkem byste nejradéji cestoval/a?
a) automobilem

b) autobusem
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c) letadlem

d) jinak - uved’te .....c.ocovevrieieiieiee

8. Jak dlouho by méla VaSe dovolena trvat?

a)l-5dni
b) 6 - 10 dni

c) 11 a vice dni

9. Jaké ubytovaci zarizeni preferujete?
a) hotel i penzion

b) apartman

c) kemp (chaty, stany)

d) ubytovna

€) JIn€, UVed’te ....ooovvevriiieeiiieee

10. Jaka by byla hlavni napli zajezdu?
a) sport, turistika

b) odpocinek, relaxace

¢) poznavani pamatek, ptirodnich atraktivit

d) jiné, uvedte .....ccceeeriieiieeiieee e

Toto byla posledni otazka a ja Vam jesté jednou dékuji za vyplnéni dotazniku.
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Volnocasové aktivity pro handicapované déti

Hra 1.

Na vzdalen¢jSim konci hraciho pole jsou umistény karticky s jednoduchymi basni¢kami.
Ukolem trojic je &ist basni¢ky, uéit se je nazpamét’ §tafetovym zpiisobem a zapisovat je
na startovnim stanovisti. Jeden z trojice smi basnicku pouze ¢ist a pohybovat se v zadni
poloving hraciho pole, druhy se od néj basni¢ku uci v preddvacim prostoru v poloviné
pole a ptebihd na startovni stanoviste, kde ji nauci tfetiho hrace, ktery ji poté zapise.
Vitézi druzstvo, které ma v ¢asovém limitu nejvice spravné zaznamenanych basnicek.
Pokud déti maji problém se ctenim ¢i psanim asistenti jim pomohou tyto basnicky Cist
¢i zapisovat. Do hry se peCovatelé zapoji, aby mohli utvofit vice hracich skupin.

Tato hra je zaméfena na procviCovani paméti, psani, ¢teni.

Hra 2.

Déti se rozdéli na dvé druzstva, pro zvySeni poctu hract hraji 1 pecovatelé. Déti
z jednoho druzstva v kazdém kole vyberou jednoho zéastupce, ktery bude ptedvadét
pantomimicky to, co mu pfipravi druhé druzstvo. Kazdy ze skupiny si zkusi piedvést
alesponn jednou pantomimu. Zastupce piedvadi pantomimu vzdy pro své druzstvo.
Druh¢ druzstvo odpocitdva ¢as. Pokud druZstvo uhodne, to co pfedvadi v ¢asovém
limitu, dostava bod. Samoziejmé vyhrava skupina s vice body. Tato hra podporuje

abstraktni mysleni, které déti s mentalnim postiZenim nemaji pfili§ rozvinuté.

Hra 3.

Hra s mi¢em na horky brambor. Dé&ti vytvoii kruh, pe¢ovatelka hodi jednomu mi¢, mi¢
predstavuje horky brambor, ktery pali. DéEti musi chytit mi¢, ale co nejrychleji

ho odhodit druhému, aby se jakoby nespalily. Tato hra je zamétfend na cviceni postiehu

deéti.
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